
1. ÓÂÎÄÍÈ ÁÅËÅÆÊÈ

Â ïîñëåäíî âðåìå êîðóïöèÿòà ñå îêàçâà íàé-äèñêóñèîííèÿ è â
ñúùîòî âðåìå íàé-òðóäíî ïîäàòëèâèÿ íà âúçäåéñòâèå ïðîáëåì íà
îáùåñòâîòî. Íà òàçè òåìà ñå ïîñâåùàâàò áåçáðîé ìàòåðèàëè â ìåäèèòå.
Òÿ ñå äåáàòèðà îò ïîëèòèöè, æóðíàëèñòè, ïîëèòîëîçè, ñîöèîëîçè è
ðúêîâîäèòåëè ïî âðåìå íà ñåìèíàðè, íàó÷íè êîíôåðåíöèè, êðúãëè ìàñè
è ôîðóìè. Ïðîâåäåíè ñà íå ìàëêî ïðîó÷âàíèÿ ïî ïðîáëåìà ñ îãëåä íà
íåãîâàòà ïî-çàäúëáî÷åíà äèñåêöèÿ. Ðàçðàáîòâàò ñå è êîíêðåòíè ïðîåêòè
çà âúçäåéñòâèå âúðõó ÿâëåíèåòî ñ öåë ìèíèìèçèðàíå íà ïîñëåäñòâèÿòà.

Íàëàãà ñå âïå÷àòëåíèåòî, ÷å âúïðåêè ñúáðàíîòî îãðîìíî
êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèÿ ïî òîçè ïðîáëåì è àêòèâíîòî ìó åêñïîíèðàíå â
ìåäèéíîòî ïðîñòðàíñòâî, âñå îùå ëèïñâàò âèäèìè ðåçóëòàòè âúðõó
ïîâëèÿâàíåòî ñïðÿìî ÿâëåíèåòî. Îò åäíà ñòðàíà, ïîëèòèöèòå ñè ñëóæàò
ïî-ñêîðî ñ îáùè äåêëàðàöèè è çàêëèíàíèÿ, îòêîëêîòî ñ êîíêðåòíè
äåéñòâèÿ. Ìåäèèòå, â ïðåîáëàäàâàùèòå ñëó÷àè, ïðåäëàãàò ïîâúðõíîñòíà
èíôîðìàöèÿ, áàçèðàíà íà íåäîñòàòú÷íî çàäúëáî÷åíè æóðíàëèñòè÷åñêè
ðàçñëåäâàíèÿ. Êàòî ïðàâèëî êîíêðåòíèòå ñèãíàëè çà êîðóïöèÿ èìàò ïî-
ñêîðî çà öåë äà èãðàÿò ðîëÿòà íà àðãóìåíò â ïîëèòè÷åñêèÿ äåáàò, îòêîëêîòî
äà ïîñëóæàò êàòî îñíîâàíèå çà âúçáóæäàíå íà íàêàçàòåëíî ïðîèçâîäñòâî.
Óïðàâëÿâàùèòå ñå âúçäúðæàò äà ïðåäñòàâÿò êîíêðåòíè ñëó÷àè è
äîêàçàòåëñòâåí ìàòåðèàë çà êîðóïöèÿ ñðåä ñâîèòå ðåäèöè ïîðàäè
îïàñåíèÿ îò çàãóáà íà ïîëèòè÷åñêî äîâåðèå. Îò äðóãà ñòðàíà, ëèïñâà è
äîñòàòú÷íî ñèëåí ãðàæäàíñêè íàòèñê âúðõó âëàñòòà â òàçè ïîñîêà. Òîâà
êàðà óïðàâëÿâàùèòå äà �èçìåñòâàò� è îìàëîâàæàâàò çíà÷èìîñòòà íà
ïðîáëåìà, ïîäìåíÿéêè ãî ñ äðóãè, êîèòî ñà èçâúí äíåâíèÿ ðåä íà
îáùåñòâîòî.

Íàðåä ñ òîâà ïðàâè âïå÷àòëåíèå, ÷å èçñëåäîâàòåëñêèÿò ïîäõîä
ñïðÿìî êîðóïöèÿòà ñå õàðàêòåðèçèðà ñ èçâåñòíà åäíîñòðàí÷èâîñò.
Íàïðèìåð ñîöèîëîãè÷åñêèòå ïðîó÷âàíèÿ, â ïðåîáëàäàâàùàòà ñè ÷àñò,
ôîêóñèðàò ïðåêàëåíî ìíîãî âíèìàíèåòî âúðõó îáùåñòâåíèòå íàãëàñè è
íàñòðîåíèÿ êàòî öÿëî, áåç äà ñå îáðúùà äîñòàòú÷íî âíèìàíèå íà òîâà
êàêâî ìèñëÿò ïî âúïðîñà �çàñåãíàòèòå� ðèñêîâè ãðóïè. Òîâà å îò îñîáåíî
çíà÷åíèå è âàæíîñò, àêî öåë íà îáùåñòâîòî å äà ñå îãðàíè÷è êîðóïöèÿòà
òàì, êúäåòî òÿ ñúùåñòâóâà è ñå âúçïðîèçâåæäà.  Èçõîæäàéêè îò ïîäîáíè
îñíîâàíèÿ, èçñëåäîâàòåëñêèÿò åêèï ïðèëîæè òúêìî òîçè ïîäõîä êúì
èçó÷àâàíåòî íà êîðóïöèÿòà ñ óáåæäåíèåòî, ÷å ïî òîçè íà÷èí ùå âíåñå



äîïúëíèòåëíà ÿñíîòà âúðõó ðåäèöà àñïåêòè íà ÿâëåíèåòî, íà êîèòî äî
ñåãà ïîðàäè åäíè èëè äðóãè ïðè÷èíè, íå ñå îáðúùà äîñòàòú÷íî âíèìàíèå.

Íàñòîÿùîòî èçñëåäâàíå å ïðîâåäåíî ïî ëèíèÿ íà ïðîåêò
�Êîðóïöèîííè ïðàêòèêè è ìåõàíèçìè, ðàçïðîñòðàíåíè ñðåä
ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè, ïîäàòëèâè íà êîðóïöèîíåí íàòèñê�. Ðåàëèçèðàíî
å îò èçñëåäîâàòåëñêè åêèï êúì Ðåãèîíàëíèÿ èíôîðìàöèîíåí öåíòúð íà
Ñúâåòà íà Åâðîïà ñ ôèíàíñîâîòî ñúäåéñòâèå íà Êîàëèöèÿ 2 000, ãð.
Ñîôèÿ.

ÖÅËÒÀ íà ñîöèîëîãè÷åñêîòî ïðîó÷âàíå å äà ñå èçñëåäâà
êîðóïöèîííàòà ñèòóàöèÿ ñðåä ÷åòèðè ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè, çà êîèòî â
îáùåñòâåíîòî ñúçíàíèå ñå ñìÿòà, ÷å ñà íàé-ïîäàòëèâè íà êîðóïöèîíåí
íàòèñê êàòî ìèòíè÷àðè, ìàãèñòðàòè, îáùèíñêè è äàíú÷íè ñëóæèòåëè, ñ
îãëåä èçÿñíÿâàíå ïðåäïîñòàâêèòå è ìåõàíèçìèòå íà êîðóïöèÿòà, òàêà
êàêòî ãè âèæäàò ïðåäñòàâèòåëèòå íà òåçè ãðóïè.

Çà ðåàëèçèðàíå íà öåëòà, åêèïúò ñè ïîñòàâè è ñëåäíèòå ïî-
êîíêðåòíè ÇÀÄÀ×È:

1. Äà ñå óñòàíîâè äî êîëêî è â êàêâà ñòåïåí ìíåíèåòî íà
ïðåäñòàâèòåëèòå íà ãîðåïîñî÷åíèòå ãðóïè ñúîòâåòñòâà ñ òîâà
íà îáùåñòâîòî îòíîñíî ñòåïåíòà íà ðàçïðîñòðàíåíîñò è îáõâàò
íà êîðóïöèÿòà â ñúîòâåòíèòå ñèñòåìè.

2. Äà ñå î÷åðòàÿò îñíîâíèòå õàðàêòåðèñòèêè íà êîðóïöèîííàòà
ñèòóàöèÿ â ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè êàòî ñêëîííîñò è íàãëàñè êúì
êîðóïöèîííè äåéñòâèÿ, êîðóïöèîíåí íàòèñê âúðõó
íàáëþäàâàíèòå ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè, îñíîâíè ôîðìè è
ìåõàíèçìè íà êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, êàêòî è îñíîâíèòå
ïðè÷èíè, ïîðàæäàùè êîðóïöèÿòà è äð.

3. Äà ñå íàïðàâè ñðàâíèòåëåí àíàëèç íà òèïè÷íèòå êîðóïöèîííè
ïðàêòèêè è ìåõàíèçìè ðàçïðîñòðàíåíè ñðåä âñÿêà åäíà îò
èçñëåäâàíèòå èíñòèòóöèè.

4. Äà ñå î÷åðòàÿò îñíîâíèòå íàñîêè çà ïðîòèâîäåéñòâèå íà
êîðóïöèÿòà â íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè.

Èçñëåäâàíåòî å ïðîâåäåíî â ïåðèîäà 15 � 30 îêòîìâðè 2 000 ãîäèíà
è â íåãî ñà îáõâàíàòè îáùî 195 ñëóæèòåëè â îáùèíà Âåëèêî Òúðíîâî,
ìåñòíîòî äàíú÷íî óïðàâëåíèå, Ãîðíîîðÿõîâñêàòà ìèòíèöà è þðèñòè îò
Âåëèêîòúðíîâñêàòà ìàãèñòðàòóðà. Èçñëåäâàíè ñà ÷ðåç ïðÿêà ãðóïîâà
àíêåòà âñè÷êè ñëóæèòåëè íà ñïîìåíàòèòå èíñòèòóöèè, êîèòî ïî âðåìå
íà íåéíîòî ïðîâåæäàíå ñà áèëè íà ðàáîòà è ñà ïðèåëè äà ó÷àñòâàò.



Ïðîâåäåíè ñà äîïúëíèòåëíî 50 ïîëóñòàíäàðòèçèðàíè èíòåðâþòà ñúñ
ñëóæèòåëè ñ ïî-ãîëÿì òðóäîâ ñòàæ, êàêòî è ðàçãîâîðè ñ ðúêîâîäèòåëè íà
ñúîòâåòíèòå çâåíà. Íåîáõîäèìî å äà ñå îòáåëåæè, ÷å îòêàçèòå îò ó÷àñòèå
â èçñëåäâàíåòî ñà ìèíèìàëíè è ñòàòèñòè÷åñêè íåçíà÷èìè. Äåëúò íà
ó÷àñòâàëèòå â ïðîó÷âàíåòî ïðåäñòàâèòåëè íà ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè â
ðàìêèòå íà îáùèÿ ìàñèâ å ïðîïîðöèîíàëåí íà ñúîòíîøåíèåòî íà çàåòèòå
â òÿõ è å êàêòî ñëåäâà: îáùèíñêè ñëóæèòåëè � 36 %, ìèòíè÷àðè � 9%,
äàíú÷íè ñëóæèòåëè � 25% è ìàãèñòðàòè � 30%.

Îò ïîñî÷åíîòî äî òóê ìîæå äà ñå íàïðàâè èçâîäà, ÷å ïðîó÷âàíåòî å
ïðåäñòàâèòåëíî êàêòî çà ÷åòèðèòå ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè â ðåãèîíà êàòî
öÿëî, òàêà è çà âñÿêà ãðóïà ïî îòäåëíî. Îñâåí òîâà, ïîëó÷åíèòå äàííè
ìîãàò äà ñå ñ÷èòàò çà äîñòîâåðíè äî êîëêîòî áåøå ãàðàíòèðàíà àáñîëþòíà
àíîíèìíîñò ïðè ïîïúëâàíåòî íà âúïðîñíèöèòå. Êúì òîâà òðÿáâà äà ñå
äîáàâè è âèñîêàòà âúçâðàùàåìîñò è äîáðîòî êà÷åñòâî íà ïîëó÷åíèòå
àíêåòíè êàðòè. Ðàçáèðà ñå, åêèïúò îò÷èòà ÷óâñòâèòåëíîñòòà íà
àíêåòèðàíèòå ñïðÿìî äåëèêàòíîñòòà íà òåìàòà è â òîçè ñìèñúë
åñòåñòâåíèÿ èì ñòðåìåæ êúì ïðåäñòàâÿíå íà íåùàòà â ïî-áëàãîïðèÿòåí
ñâåòëèíà. Íåçàâèñèìî îò òîâà èçáðàíèÿ èçñëåäîâàòåëñêè ïîäõîä å
äîñòàòú÷íî ñìèñëåí è íàäÿâàìå ñå - ïîëçîòâîðåí.

Ðåçóëòàòèòå îò èçñëåäâàíåòî â íàñòîÿùèÿ ìàòåðèàë ñà ïðåäñòàâåíè
âúâ âèä íà:

- àíàëèòè÷åí äîêëàä ñúäúðæàù äàííè, èçâîäè è îáîáùåíèÿ
- åäíîìåðíè ðàçïðåäåëåíèÿ â àáñîëþòíè è îòíîñèòåëíè ÷èñëà

îíàãëåäåíè ñ ãðàôèêè
- äâóìåðíè ðàçïðåäåëåíèÿ âúâ âèä íà òàáëèöè
- ñúïîñòàâèòåëíè òàáëèöè ïîçâîëÿâàùè ñðàâíèòåëåí àíàëèç

ìåæäó îòäåëíèòå ãðóïè ïî âñåêè ïðèçíàê, ñúùî îíàãëåäåíè ñ
ãðàôèêè.



2. ÑÎÖÈÀËÍÀ È ÄÅÌÎÃÐÀÔÑÊÀ
ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ ÍÀ ÈÇÑËÅÄÂÀÍÀÒÀ

ÑÚÂÊÓÏÍÎÑÒ

Ïðåäñòàâÿíåòî íà äàííè çà ñîöèàëíàòà è äåìîãðàôñêà
õàðàêòåðèñòèêà íà èçñëåäâàíàòà ñúâêóïíîñò íå å ñàìîöåëíà çàäà÷à. Òÿ
ïîçâîëÿâà äà ñå ðàçáåðàò è îáÿñíÿò íàãëàñèòå, ìíåíèÿòà è îöåíêèòå íà
àíêåòèðàíèòå è â òîçè ñìèñúë äà ñå ñïîìîãíå çà ïî-àäåêâàòíàòà
èíòåðïðåòàöèÿ íà ïîëó÷åíèòå äàííè.

Äàííèòå îò èçñëåäâàíåòî ïîêàçâàò, ÷å ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò
àíêåòèðàíèòå ñà íàçíà÷åíè â íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè ïî äîêóìåíòè
� 46 %, âñåêè òðåòè å ïîñòúïèë ÷ðåç êîíêóðñ, ñëåä èçáîð � 9%, à
îñòàíàëèòå - ïî äðóã íà÷èí, â òîâà ÷èñëî ñ âðúçêè � 3%. Îãðîìíàòà ÷àñò
ðàáîòÿò ïî ñïåöèàëíîñòòà ñè � 91% è äåéíîñòòà, êîÿòî èçâúðøâàò
îòãîâàðÿ íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì êâàëèôèêàöèÿ � 93%. Îãðîìíîòî
ìíîçèíñòâî îò çàåòèòå ñà ñ òðóäîâ ñòàæ äî 10 ãîäèíè � 81%, êàòî ñðåä
òÿõ ïðåîáëàäàâàò òåçè ñúñ ñòàæ äî 3 ãîäèíè � 34%. Ñ íàä 20 ãîäèøåí
îïèò â èíñòèòóöèèòå ñà 8%. Êàòî ìàãèñòðè ñå ïðåäñòàâÿò 73%, à êàòî
áàêàëàâðè - 12%. Ñúñ ñðåäíî îáðàçîâàíèå ñà 14%, à ñ ïîëóâèñøå � 2%.
Êàêâî ïîêàçâàò òåçè äàííè?

Ïðàâè âïå÷àòëåíèå, ÷å âúïðåêè íàðàñíàëàòà ðîëÿ íà êîíêóðñíîòî
íà÷àëî ïðè íàçíà÷àâàíåòî íà êàäðèòå â èçñëåäâàíèòå èíñòèòóöèè, âñå
îùå ïðîäúëæàâà äà äîìèíèðà íàçíà÷àâàíåòî ïî äîêóìåíòè, êîåòî å
ïðåäïîñòàâêà çà íàìàëÿâàíå íà âçèñêàòåëíîñòòà è çà ïîäìÿíà íà
ïðîôåñèîíàëíèòå êðèòåðèè ñ äðóãè. Íåçàâèñèìî, ÷å îãðîìíîòî
ìíîçèíñòâî îò çàåòèòå ñà ñ âèñîê îáðàçîâàòåëåí öåíç è ðàáîòÿò ïî
ñïåöèàëíîñòòà ñè, ñúñðåäîòî÷àâàíåòî íà ïîäáîðà íà êàäðèòå â ðúöåòå
åäèíñòâåíî íà ðúêîâîäèòåëèòå ñòèìóëèðà íàçíà÷àâàíåòî íà �óäîáíè� õîðà
è íà òàêèâà, êîèòî ñà èìàëè ñúîòâåòíèòå âðúçêè. Òåçè ðàçñúæäåíèÿ îáà÷å
íå ñà åäíàêâî âàëèäíè çà ÷åòèðèòå ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè. Ãëàâíî ïî
äîêóìåíòè ïðîäúëæàâà äà ñå íàçíà÷àâà â îáùèíàòà è ìàãèñòðàòóðàòà.
Ñúîòâåòíî 54% è 76% ïîñî÷âàò, ÷å ñà ïîñòúïèëè èìåííî ïî òîçè íà÷èí,
êîåòî ïîêàçâà, ÷å òå â ìíîãî ïî-ìàëêà ñòåïåí ñà çàñòðàõîâàíè îò
íàçíà÷åíèÿ ÷ðåç õîäàòàéñòâà, ïî ïîëèòè÷åñêè è äðóãè ïðè÷èíè.
Êîíêóðñíîòî íà÷àëî êàòåãîðè÷íî ñè å ïðîáèëî ïúò è ñå å íàëîæèëî â
äàíú÷íèòå ñëóæáè è ìèòíèöàòà � ñúîòâåòíî 83% è îò äâåòå ãðóïè
ïîñî÷âàò, ÷å ïî òîçè íà÷èí ñà ïîëó÷èëè äíåøíèÿ ñè ñëóæåáåí ñòàòóñ.



Ðàçáèðà ñå, îò òîâà íå ñëåäâà àâòîìàòè÷íî, ÷å â òåçè äâå îðãàíèçàöèè
ïîïàäàò ñàìî è åäèíñòâåíî ãîëåìè ïðîôåñèîíàëèñòè è êà÷åñòâåíè â
ìîðàëíî îòíîøåíèå õîðà. Ïðîáëåìúò å, ÷å ïðåäâèä íà îñîáåíîñòè íà
ïðåõîäà, òàçè èíà÷å äîáðà ôîðìà çà ïîäáîð íà êàäðè, ÷åñòî ñå èçêîðèñòÿâà
êàòî ñå ïîäìåíÿò íåéíèòå ïðèíöèïè.

Íàáëþäàâà ñå òåíäåíöèÿ êúì ïîäìëàäÿâàíå íà ÷åòèðèòå
èíñòèòóöèè. Êàòî öÿëî 61% îò àíêåòèðàíèòå ñà íà âúçðàñò äî 41 ãîäèíè,
à êàêòî âå÷å áåøå îòáåëÿçàíî 81% ñà ñ òðóäîâ ñòàæ ïîä 10 ãîäèíè.
Òåíäåíöèÿòà å ñèëíî èçðàçåíà ïðè ìàãèñòðàòèòå - 35% îò òÿõ ñà íà âúçðàñò
äî 30 ã., à 33% ìåæäó 30 è 40 ã. Ìíîçèíñòâîòî îò ìèòíè÷àðèòå ñà â íàé-
ïðîäóêòèâíà âúçðàñò ìåæäó 30 è 40 ã. � 67%, 60% îò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè
ñà íà âúçðàñò äî 40 ã. Â îáùèíàòà ñúùî ïðîòè÷à, ìàêàð è ïî-áàâíî, ïðîöåñ
íà ïîäìëàäÿâàíå. Òàì ìàëêî ïîâå÷å îò ïîëîâèíàòà ñà äî 40 ãîäèøíà
âúçðàñò.

Íàâëèçàíåòî íà âñå ïîâå÷å ìëàäè õîðà â òåçè âàæíè èíñòèòóöèè å
íåñúìíåíî ïîëîæèòåëåí ôàêò îò ãëåäíà òî÷êà íà ðåôîðìèðàíå è
àäàïòèðàíåòî íà äåéíîñòòà èì êúì åâðîïåéñêèòå ñòàíäàðòè. Îò ãëåäíà
òî÷êà íà èíòåðåñóâàùèÿ íè ïðîáëåì, íåùàòà íå èçãëåæäàò åäíîçíà÷íî.
Èçâåñòíî å, ÷å ìëàäèòå õîðà ïî ïðèíöèï ñà íîñèòåëè íà íîâà öåííîñòíà
ñèñòåìà è ìàíòàëèòåò, êîéòî ïðåäïîëàãà â ìíîãî ïî-ãîëÿìà ñòåïåí
íåòúðïèìîñò êúì íåãàòèâíèòå ÿâëåíèÿ â îáùåñòâîòî. Îò äðóãà ñòðàíà,
íà ìíîçèíñòâîòî îò ìëàäèòå õîðà å ïðåäåëíî ÿñíî, ÷å ïðè äíåøíàòà
èêîíîìè÷åñêà ñèòóàöèÿ â ñòðàíàòà å ïî÷òè íåâúçìîæíî ïî çàêîíåí íà÷èí
äà ïîñòèãíàò îíîâà, êîåòî ñà ïîñòèãíàëè òåõíèòå ðîäèòåëè â ìàòåðèàëíî
îòíîøåíèå. Òîâà ãè ïîñòàâÿ ïðåä ñëîæíàòà ìîðàëíà äèëåìà äà æèâåÿò
áåäíî, íî ÷åñòíî èëè äà òúðñÿò ïúòèùà çà íåçàêîííî îáîãàòÿâàíå. Êîé
ïúò ñà ñêëîííè äà èçáåðàò â êîíêðåòíèÿ ñëó÷àé, ùå áúäå êîìåíòèðàíî
ïî íàòàòúê â àíàëèçà.

Äðóãà ñúùåñòâåíà òåíäåíöèÿ å ôåìèíèçàöèÿòà íà èíñòèòóöèèòå ñ
èçêëþ÷åíèå íà ìèòíèöàòà, êúäåòî ïðåîáëàäàâàò ìúæåòå. Â îáùèíàòà
ðàáîòÿò 75% æåíè, â äàíú÷íèòå ñëóæáè � 67%, â ìàãèñòðàòóðàòà � 53%.
Â ìèòíèöàòà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ñëàáèÿ ïîë ñà 33%, à ìúæåòå � 67%.
Æåíèòå êàòî ïðàâèëî ñà ïî-ìàëêî ñêëîííè êúì êîðóïöèÿ, äî êîëêîòî òå
ïî-ðÿäêî íîñÿò ãëàâíàòà îòãîâîðíîñò çà ìàòåðèàëíîòî îñèãóðÿâàíå íà
ñåìåéñòâîòî. Îñâåí òîâà ñêëîííîñòòà êúì ðèñê è àâàíòþðà â ïî-ìàëêî
ñòåïåí èì å ïðèñúù. Îò äðóãà ñòðàíà, æåíèòå îáè÷àò äà áúäàò óõàæâàíè
÷ðåç ïîäàðúöè, ïî÷åðïêè è äðóãè ïîäîáíè, ñðåùó êîåòî íå ðÿäêî ñà
ñêëîííè äà ïðàâÿò ñëóæåáíè óñëóãè.



Îò ãëåäíà òî÷êà ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ ïðàâè âïå÷àòëåíèå
íèñêîòî ìàòåðèàëíî ñàìî÷óâñòâèå íà çàåòèòå â òåçè ñôåðè.
Ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò àíêåòèðàíèòå ñïîäåëÿò, ÷å æèâåÿò òðóäíî �
45%, à 19% ïîñî÷âàò, ÷å åäâà ñâúðçâàò äâàòà êðàÿ. 35% îöåíÿâàò
ìàòåðèàëíîòî ñè ïîëîæåíèå êàòî íîðìàëíî è íèòî åäèí êàòî ìíîãî äîáðî.
Äàííèòå ïîêàçâàò ñàìî åäíî, à èìåííî ÷å ìíîçèíñòâîòî îò çàåòèòå â òåçè
îðãàíèçàöèè îöåíÿâàò çàïëàùàíåòî, êîåòî ïîëó÷àâàò, êàòî êðàéíî
íåàäåêâàòíî íà âëàãàíèÿ îò òÿõ òðóä. Òîâà âàæè â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí çà
äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè. Îò òÿõ 63% ñïîäåëÿò, ÷å æèâåÿò òðóäíî.
Ìàòåðèàëíè òðóäíîñòè èçïèòâàò 43% îò îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè è 39 íà
ñòî îò ìàãèñòðàòèòå. Åäèíñòâåíî ìèòíè÷àðèòå îöåíÿâàò ìàòåðèàëíîòî
ñè ïîëîæåíèå êàòî íîðìàëíî � 72%. Òåçè äàííè ïîêàçâàò íàëè÷èåòî íà
ñåðèîçíà ïðåäïîñòàâêà çà êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå.



3. ÐÀÇÁÈÐÀÍÅ ÇÀ ÊÎÐÓÏÖÈßÒÀ - ÃÐÀÍÈÖÈ
ÍÀ ßÂËÅÍÈÅÒÎ, ÎÁÕÂÀÒ È ÐÀÇÂÈÒÈÅ

Íà àíêåòèðàíèòå îò èíñòèòóöèèòå áå äàäåíà âúçìîæíîñòòà äà
ïðåöåíÿò äîêîëêî øèðîêî ðàçïðîñòðàíåíî å ÿâëåíèåòî �êîðóïöèÿ�, ñëåä
êàòî â ïîñëåäíî âðåìå òâúðäå ìíîãî ñå ãîâîðè çà òîâà. Åäâà 16 íà ñòî îò
àíêåòèðàíèòå ñìÿòàò, ÷å íÿìà èëè ïî÷òè íÿìà ñëóæèòåëè, êîèòî ñà
âúâëå÷åíè â íåÿ. Ñúùèÿò å ïðîöåíòúò è íà òåçè, êîèòî ïîñî÷âàò, ÷å
ïðîáëåìúò ñ êîðóïöèÿòà å èçêóñòâåíî ðàçäóõâàò è òÿ íå å ïðîáëåì íà
íàøåòî îáùåñòâî.

Îãðîìíîòî ìíîçèíñòâî îò àíêåòèðàíèòå ñëóæèòåëè ñìÿòàò,
ïðîáëåìúò çà íàëè÷èå íà êîðóïöèÿ â ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè å ìíîãî
ñåðèîçåí - 37 %, à ñïîðåä 46% ïðîáëåìúò å ñåðèîçåí è èìà ìÿñòî â
ðàáîòàòà íà èíñòèòóöèèòå, íî ñ íåãî ñå ïðåèãðàâà. Âñè÷êè èçñëåäâàíè
ãðóïè îòäàâàò âíèìàíèå íà ôàêòà çà íàëè÷èå íà êîðóïöèÿ. Åäèíñòâåíî
ìèòíè÷àðèòå ñìÿòàò, ÷å êîðóïöèÿòà å ïî-ñêîðî ìåòîä çà îòêëîíÿâàíå íà
âíèìàíèåòî îò äðóãè ïî-âàæíè ïðîáëåìè îòêîëêîòî òÿ äà å òîëêîâà çíà÷èì
âúïðîñ - 6%. 88% îò îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè, 87 îò äàíú÷íèòå, 80 % îò
ìàãèñòðàòèòå è 56 îò ìèòíè÷åñêèòå ñëóæèòåëè ñìÿòàò, ÷å êîðóïöèÿòà å
ïðîáëåì íà îáùåñòâîòî è ïîñî÷âàò ñåðèîçíîòî é ìÿñòî ñðåä îñòàíàëèòå
ïðîáëåìè íà ïðåõîäà. Ïîäîáåí âèñîê ïðîöåíò íà ïðèåìàíå è
èäåíòèôèêàöèÿ íà êîðóïöèÿòà å îò îñîáåíî çíà÷åíèå çà óñïåõà íà àíàëèçà,
êàñàåù íåéíèÿò ïðîèçõîä, ïðåäïîñòàâêè çà ïðîÿâëåíèåòî é, êàêòî è
âèæäàíèÿ çà íåéíîòî îãðàíè÷àâàíå. Ïîäîáíà èäåíòèôèêàöèÿ å è
ïðåäïîñòàâêà çà çðåëîñò íà îáùíîñòòà, â êîÿòî ñå âîäè äèñêóñèÿòà è
æåëàíèå çà ïðîìÿíà.

Èíòåðåñíà å îöåíêàòà, êîÿòî èçñëåäâàíèòå ãðóïè äàâàò êàòî
êîðóïöèîííà íàãëàñà çà îáùåñòâîòî êàòî öÿëî è áëèçêè ïðîôåñèîíàëíè
ãðóïè. Òàêà íàïðèìåð, ñïîðåä àíêåòèðàíèòå íàé-êîðóìïèðàíè ñà
ìèòíè÷åñêèòå ñëóæèòåëè /73%/ , ëåêàðèòå /59%/, ïîëèöàèòå /52%/ è
àäâîêàòèòå /50%/. Íàé-íåóâëå÷åíè â êîðóïöèÿ ñïîðåä èçñëåäâàíèòå ãðóïè
ñà îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè /35%/, ñëåäîâàòåëèòå /36%/ è äàíú÷íèòå
ñëóæèòåëè /42%/.

Âúòðåøíîòî âèæäàíå íà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ðàçëè÷íèòå
ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè çà êîðóïöèÿòà ñðåä òåõíèòå êîëåãè å ñúùî
èíòåðåñíî.



Ñïîðåä îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ íàé-êîðóìïèðàíè ñà
ìèòíè÷åñêèòå ñëóæèòåëè, äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè è ñúäèèòå. Âñè÷êè
îñòàíàëè ãðóïè, ñ èçêëþ÷åíèå íà ñëåäîâàòåëèòå, ìèíàâàò íàä 50 íà ñòî
çà êîðóìïèðàíè. Åäèíñòâåíàòà ãðóïà, êîÿòî íå å êîðóìïèðàíà ñïîðåä
îáùèíñòèòå ñëóæèòåëè, å òÿõíàòà. Íî ïðàâè âïå÷àòëåíèå, ÷å 16 % îò
ñàìèòå îáùèíñêè ñëóæèòåëè ñå ñàìîîïðåäåëÿò êàòî êîðóìïèðàíè.

Ñïîðåä ìàãèñòðàòèòå, íàé-êîðóìïèðàíè ñà ìèòíè÷àðèòå, ñëåäâàíè
îò ëåêàðèòå è äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè. Âñåêè ïåòè îò ñúäèèòå, ïðîêóðîðèòå
è ñëåäîâàòåëèòå, îïðåäåëÿ ñâîÿòà ãðóïà êàòî êîðóìïèðàíà.

Íàé-òîëåðàíòíè ñà ìèòíè÷åñêèòå ñëóæèòåëè. Òå ïðèåìàò, ÷å
îñòàíàëèòå èíñòèòóöèè ïîçíàâàò êîðóïöèÿòà, íî íå îò÷èòàò îñîáåíî âèñîê
ïðîöåíò. È âñå ïàê ëåêàðèòå è àäâîêàòèòå ñà íàé-êîðóìïèðàíè ñïîðåä
òÿõ. Òîâà å åäèíñòâåíàòà ãðóïà, êîÿòî ñìÿòà, ÷å íÿìà êîðóïöèÿ â íåéíèòå
ñðåäè - íèòî åäèí àíêåòèðàí íå ïîñî÷âà òàêúâ ôåíîìåí ñðåä êîëåãèòå
ñè.

Ñïîðåä äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè íàé-êîðóìïèðàíè ñà ìèòíè÷àðèòå,
ñúäèè è ïðîêóðîðè. Ñïîðåä 15 % îò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè ñúùåñòâóâà
êîðóïöèîíåí íàòèñê ñðåä ïðîôåñèîíàëíàòà ãðóïà, ñðåä ãðóïàòà êàòî
òàêàâà. Âñè÷êè îñòàíàëè ãðóïè, ñïîðåä äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè, â íàä 50%
ïîçíàâàò êîðóïöèÿòà è òÿ íå èì å ÷óæäà.

Èçñëåäâàíåòî ðåãèñòðèðà âîåîáðàçåí êîðóïöèîíåí èíäåêñ çà
ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà êîðóïöèÿòà ñðåä îòäåëíè ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè.
Ñïîðåä àíêåòèðàíèòå ñëóæèòåëè òîé å ñëåäíèÿ:

- ìèòíè÷àðè - 74 %
- ëåêàðè - 59 %
- ïîëèöàè - 54 %
- àäâîêàòè - 50 %
- ñúäèè - 49 %
- ïðîêóðîðè - 46 %
- äàíú÷íè ñëóæèòåëè - 46 %
- ñëåäîâàòåëè - 37 %
- îáùèíñêè ñëóæèòåëè - 36 %

Â ïîñëåäíèòå äâå ãîäèíè ïðîáëåìúò çà êîðóïöèÿòà áå îñòðî
ïîñòàâåí íà îáùåñòâåíîòî âíèìàíèå. Òðåâîæåí å ôàêòà, ÷å ñïîðåä
èçñëåäâàíèòå ãðóïè, êîðóïöèÿòà çà òîçè ïåðèîä ñå å óâåëè÷èëà ñïîðåä
38 %, à ñïîðåä 41 % å îñòàíàëà ñúùàòà. Íà ïîäîáíî ìíåíèå çà óâåëè÷åíèå
íà ÿâëåíèåòî ñà 27 % îò ìàãèñòðàòèòå, 23 % îò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè è
19 % îò îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè. Åäâà 2 % îò àíêåòèðàíèòå íÿìàò ëè÷íî



ìíåíèå çà êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè è ìåõàíèçìèòå íà ïðîÿâëåíèå. 44%
ðåãèñòðèðàò ÿâëåíèåòî ñ ÿâíîòî íåñúîòâåòñòâèå ìåæäó íèñêèòå çàïëàòè
è âèñîêèÿ æèçíåí ñòàíäàðò, ðåãèñòðèðàí îò ðàçëè÷íèòå ïðåäñòàâèòåëè
íà ãðóïèòå; 28% ñëåäÿò ìåäèéíîòî îòðàçÿâàíå íà ïðîáëåìà, 16 % çíàÿò
çà ðåäèöà ñëó÷àè â áëèçêèÿ èì ïðèÿòåëñêè êðúã, à 11 % èìàò ëè÷åí îïèò.



4. ÎÑÎÁÅÍÎÑÒÈ ÍÀ ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÍÀÒÀ
ÑÈÒÓÀÖÈß Â ÈÇÑËÅÄÂÀÍÈÒÅ ÈÍÑÒÈÒÓÖÈÈ

Èçñëåäâàíåòî íà êîðóïöèîííàòà ñèòóàöèÿ äàâà âúçìîæíîñò çà åäèí
ïî-çàäúëáî÷åí ïîãëåä âúðõó ðàçëè÷íèòå âúçìîæíè ïðîÿâè íà òîâà
íåãàòèâíî ÿâëåíèå. Åêèïúò êîíöåíòðèðà ñâîåòî âíèìàíèå âúðõó íÿêîè
íåéíè ñúùíîñòíè õàðàêòåðèñòèêè â ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè êàòî öÿëî è
ïî îòäåëíî, áåç ïðåòåíöèÿ çà ïúëíà çàäúëáî÷åíîñò è èç÷åðïàòåëíîñò. Â
òîçè ðàçäåë ùå ñå îïèòàìå äà àíàëèçèðàìå ïàðàìåòðèòå íà êîðóïöèîííèÿ
ïîòåíöèàë â íàáëþäàâàíèòå ñèñòåìè, íàãëàñèòå êúì êîðóïöèîíåí íàòèñê
îò òÿõíà ñòðàíà ñïðÿìî ãðàæäàíèòå, êîèòî ñå îáðúùàò çà ñúäåéñòâèå ïðè
ðåøàâàíå íà ñâîé ïðîáëåì. Ùå ðàçãëåäàìå òîçè àñïåêò è îò íåãîâàòà
îáðàòíà ñòðàíà, à èìåííî ñúùåñòâóâà ëè è àêî äà, â êàêâà ñòåïåí, ïîäîáåí
íàòèñê âúðõó èíñòèòóöèèòå îò ñòðàíà íà ñàìèòå ãðàæäàíè. Ùå èçñëåäâàìå
ðàçëè÷íèòå êîðóïöèîííè ïðàêòèêè, â òîâà ÷èñëî ìåõàíèçìèòå íà òÿõíîòî
ïðîÿâëåíèå, êàêòî è ïðè÷èíèòå, ïîðàæäàùè êîðóïöèÿòà.

4.1. ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÅÍ ÏÎÒÅÍÖÈÀË

Ïîä êîðóïöèîíåí ïîòåíöèàë â íàñòîÿùîòî èçñëåäâàíå ðàçáèðàìå
íàé-îáùî ñêëîííîñòòà íà ñëóæèòåëèòå îò ñúîòâåòíèòå èíñòèòóöèè êúì
êîðóïöèîííè äåéñòâèÿ, ïðîèçòè÷àùè îò ñúùåñòâóâàùè íàãëàñè êúì
ÿâëåíèåòî âúîáùå, îò íåãîâèòå êîíêðåòíè ïðîÿâëåíèÿ ïî ìåñòîðàáîòà è
ëè÷íèÿ îïèò íà àíêåòèðàíèòå â òîâà îòíîøåíèå. Ìíåíèåòî íà ðàáîòåùèòå
â òåçè èíñòèòóöèè, êîèòî ÷åñòî ñà îáâèíÿâàíè â øèðåùà ñå êîðóïöèÿ,
íèêàê íå å áåç çíà÷åíèå, òúé êàòî äîðè è ïðè î÷åâèäíà ñêëîííîñò îò
òÿõíà ñòðàíà êúì îìàëîâàæàâàíå çíà÷èìîñòòà íà ïðîáëåìà, òîâà áè äàëî
äîïúëíèòåëíà èíôîðìàöèÿ çà íåãîâàòà ñåðèîçíîñò. È òàêà êàêâî ïîêàçâàò
äàííèòå?

Îãðîìíàòà ÷àñò îò çàïèòàíèòå ïðèçíàâàò, ÷å â òåõíèòå èíñòèòóöèè
èìà êîðóïöèÿ, êîåòî å ñâîåîáðàçíî ïîòâúðæäåíèå íà ñúùåñòâóâàùèòå
îáùåñòâåíè ïîäîçðåíèÿ â òîâà îòíîøåíèå. Òàêà íàïðèìåð 70% îò
àíêåòèðàíèòå ñà óáåäåíè, ÷å àêî íÿêîé ïðåäëîæè íåùî íà êîëåãèòå èì,
ìíîãî å âåðîÿòíî òå äà ãî ïðèåìàò. Òàêîâà å ìíåíèåòî ïðåäè âñè÷êî íà
äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 83%. Â èíòåðåñ íà èñòèíàòà, òîâà ñòàíîâèùå íå
å áåçóñëîâíî è ñå íóæäàå îò èçâåñòíî óòî÷íåíèå. Òàêà íàïðèìåð, ñïîðåä
74%, êîëåãèòå èì áèõà ïðèåëè íåùî ñàìî ïðè óñëîâèå, ÷å ðåøàâàíåòî
íà ïðîáëåìà íå å ñâúðçàíî ñúñ çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà, ò.å. àêî å èçðàç íà
áëàãîäàðíîñò çà ñâúðøåíà äðåáíà óñëóãà. Òàêà ìèñëÿò ïðåäèìíî



ìèòíè÷àðèòå � 61%. Åäíà ÷åòâúðò ñà óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå èì ùå ïðèåìàò
íÿêàêâà ôîðìà íà ïîäêóï, ñòèãà äà ìîãàò äà ðåøàò ïðîáëåìà. Â òîâà
îòíîøåíèå ëèäåðè ñà äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 25%, ñëåäâàíè îò
îáùèíàðèòå � 20%.

Ïî íàòàòúê èçñëåäâàíåòî ïîêàçà, ÷å 26% îò çàïèòàíèòå ñà
ïðåäðàçïîëîæåíè êúì ðàçëè÷íè ôîðìè íà êîðóïöèîíåí íàòèñê. Òîçè
èçâîä âàæè â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí çà äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 37%, ñëåäâàíè
îò ìàãèñòðàòèòå � âñåêè ÷åòâúðòè, îáùèíàðèòå � 23% è ìèòíè÷àðèòå �
17%, êîèòî ñìÿòàò ïîäêóïúò çà äîïóñòèì. Â ñúùîòî âðåìå, àêî ñå ñâåäå
òàçè íàãëàñà äî åäíî ïî-êîíêðåòíî ðàâíèùå, ñå óñòàíîâÿâà, ÷å åäâà 22%
îò çàïèòàíèòå ñà óáåäåíè â íåïîäêóïíîñòòà íà ñâîèòå êîëåãè. Îñòàíàëèòå
78% ñìÿòàò, ÷å ïîâå÷å èëè ïî-ìàëêî îò òÿõ ñà ñêëîííè äà ñå âêëþ÷àò â
åäíè èëè äðóãè êîðóïöèîííè ïðàêòèêè. Â òîâà îòíîøåíèå ïîâå÷å
çàñòðàøåíè ñå îêàçâàò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè è ìàãèñòðàòèòå � ñúîòâåòíî
89% è 82%.

Äðóã âàæåí èíäèêàòîð çà êîðóïöèîííèÿ ïîòåíöèàë â äàäåíà
èíñòèòóöèÿ å ëè÷íèÿ îïèò è ïðàêòèêà íà ñëóæèòåëèòå â òîâà îòíîøåíèå.
Åäâà 11% îò âñè÷êè çàïèòàíè ñïîäåëÿò, ÷å îöåíêàòà èì çà
ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà êîðóïöèÿòà ñå ôîðìèðà íà áàçàòà íà ëè÷åí îïèò è
ïðàêòèêà, êàòî íå ñå íàáëþäàâàò ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìè ðàçëèêè ìåæäó
îòäåëíèòå íàáëþäàâàíè ñèñòåìè. Ìíåíèåòî íà åêèïà å, ÷å òîçè ïðîöåíò
å äîñòà ìèíèìèçèðàí è åäâà ëè îòãîâàðÿ íà äåéñòâèòåëíîñòòà. Îñíîâàíèå
çà ïîäîáíî ñúìíåíèå äàâà ñëåäíèÿ åìïèðè÷åí ôàêò. Êàêòî âå÷å áåøå
îòáåëÿçàíî 26% îò âñè÷êè àíêåòèðàíè ñà âúâ âèñîêà ñòåïåí ïîäàòëèâè
íà êîðóïöèîíåí íàòèñê. Â ñúùîòî âðåìå, êàêòî ùå ñòàíå äóìà ïî íàòàòúê
â àíàëèçà, ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà íà áëèçî 47% îò çàïèòàíèòå ñå å
ñëó÷âàëî íÿêîé äà èì ïðåäëîæè íÿêàêúâ ïîäêóï. Èçñëåäâàíåòî ïîêàçà,
÷å ïðåç òàçè èçìèíàëà ãîäèíà íà 59% îò ñêëîííèòå êúì êîðóïöèÿ
ñëóæèòåëè îò íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè èì å áèëà ïðåäîñòàâåíà
âúçìîæíîñò äà ïðèåìàò íÿêàêâà ôîðìà íà ïîäêóï. Îò òîâà ñëåäâà, ÷å
ïðè ñúîòâåòíèòå ïðåèç÷èñëåíèÿ ìåæäó 15 è 30% èëè ñðåäíî âñåêè
÷åòâúðòè îò âñè÷êè ó÷àñòâàëè â èçñëåäâàíåòî, âåðîÿòíî ñå å âúçïîëçâàë
îò ïðåäîñòàâåíàòà ìó âúçìîæíîñò.

Êîãàòî ñòàâà äóìà çà îáõâàòà íà êîðóïöèÿòà êîíêðåòíî â
íàáëþäàâàíèòå ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè òðÿáâà äà ñå èìà ïðåäâèä, ÷å òîé
å îòíîñèòåëíà âåëè÷èíà è â ãîëÿìà ñòåïåí å ôóíêöèÿ íà ðàçáèðàíåòî è
èíòåðïðåòàöèÿòà íà ñàìîòî ÿâëåíèå. Â òîçè ñìèñúë îíåçè çàïèòàíè â
èçñëåäâàíåòî, êîèòî òâúðäÿò, ÷å ìàëêà ÷àñò îò òåõíèòå êîëåãè ñà âúâëå÷åíè



â òàêèâà ïðàêòèêè, îáèêíîâåíî èìàò ïðåäâèä �òåæêèòå ôîðìè íà
êîðóïöèÿ�, ñâúðçàíè ñúñ çàîáèêàëÿíåòî íà çàêîíà, ñúñ ñåðèîçíè èíòåðåñè
è çíà÷èìè ïîäêóïè êàòî ïàðè, ïúòóâàíèÿ è ïî÷èâêè â ÷óæáèíà è äðóãè
ïîäîáíè. Äîêàòî ðåñïîíäåíòèòå, êîèòî ñïîäåëÿò, ÷å âñè÷êè èëè ïî÷òè
âñè÷êè ó÷àñòâàò â åäíè èëè äðóãè êîðóïöèîííè ïðàêòèêè, â
ïðåîáëàäàâàùàòà ñè ÷àñò èìàò ïðåäâèä ïî-ëåêèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ,
íåèçèñêâàùè ïîåìàíåòî íà îñîáåí ðèñê è çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà,
èçðàçÿâàùè ñå â äðåáíè ïîäàðúöè, ïî÷åðïêè è äð. êàòî áëàãîäàðíîñò çà
èçâúðøåíàòà óñëóãà.

4.2. ÔÀÊÒÎÐÈ, ÂËÈßÅÙÈ ÂÚÐÕÓ ÑÊËÎÍÍÎÑÒÒÀ ÊÚÌ
ÊÎÐÓÏÖÈß

Ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ å äî ãîëÿìà ñòåïåí ôóíêöèÿ íà
óñåùàíåòî é è âúçïðèåìàíåòî é êàòî ïðîáëåì. Òàêà íàïðèìåð ïîäàòëèâè
â òîâà îòíîøåíèå ñà ïî-÷åñòî îíåçè àíêåòèðàíè, êîèòî ñìÿòàò, ÷å
ïðîáëåìúò èçêóñòâåíî ñå ðàçäóâà � 29%, çà ðàçëèêà îò îíåçè, êîèòî ãî
îïðåäåëÿò êàòî ìíîãî ñåðèîçåí � 24%. Îáðàòíî � íåïîäàòëèâèòå íà
êîðóïöèÿ ïî-÷åñòî ñå ñðåùàò ñðåä òåçè, êîèòî îïðåäåëÿò ïðîáëåìà êàòî
ñåðèîçåí � 37% è îòíîñèòåëíî ïî-ðÿäêî â ãðóïàòà íà îïðåäåëÿùèòå ãî
êàòî èçêóñòâåíî ðàçäóõâàí � 29%.

Âëèÿíèå âúðõó êîðóïöèîííèòå íàãëàñè íà àíêåòèðàíèòå îêàçâà è
ñèëíèÿ îáùåñòâåí íàòèñê âúðõó òåõíèòå èíñòèòóöèè, èçðàçÿâàù ñå â
òâúðäåíèåòî, ÷å òå ñà åäíè îò íàé-êîðóìïèðàíèòå. Îêàçâà ñå, ÷å 84% îò
ñêëîííèòå êúì êîðóïöèÿ íå ïðèåìàò ïîäîáíè îáâèíåíèÿ, ñìÿòàéêè ãè çà
íå òîëêîâà ñåðèîçíè è ñèëíî ïðåóâåëè÷åíè. Â ñúùîòî âðåìå, îò òåçè,
êîèòî ñìÿòàò îáâèíåíèÿòà çà îñíîâàòåëíè, ñàìî åäíà òðåòà ñà ñêëîííè
êúì êîðóïöèÿ, äîêàòî ìíîçèíñòâîòî � 67% ñà ñ ïðîòèâîïîëîæíà íàãëàñà.
Î÷åâèäíî îáùåñòâåíèÿò íàòèñê ñòèìóëèðà èíñòèíêòà çà ñàìîñúõðàíåíèå
ñðåä îíåçè ñëóæèòåëè, êîèòî ñà òîëåðàíòíè êúì êîðóïöèîííè äåéñòâèå,
êàðà ãè äà îìàëîâàæàâàò çíà÷èìîñòòà íà ïðîáëåìà, îêà÷åñòâÿâàéêè ãî
êàòî èçêóñòâåíî ðàçäóõâàí.

Êîðóïöèîííèòå íàãëàñè ñà è âúïðîñ íà ìàíòàëèòåò. Ñïîðåä
ðåçóëòàòèòå îò íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå, ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ å
ïðîäóêò â ãîëÿìà ñòåïåí íà óáåæäåíèåòî, ÷å ïðèåìàíåòî íà íÿêàêúâ âèä
ïîäêóï å íåùî íîðìàëíî â óñëîâèÿòà íà âñåîáù íåäîèìúê. Â ïîäêðåïà
íà òîçè èçâîä ãîâîðÿò ñëåäíèòå ôàêòè. Ïðàêòè÷åñêè âñè÷êè çàïèòàíè â
èçñëåäâàíåòî, êîèòî îïðàâäàâàò âçåìàíåòî íà ïîäêóï, íåçàâèñèìî îò
ñëó÷àèòå è îáñòîÿòåëñòâàòà, ñà ñêëîííè êúì òàêèâà äåéñòâèÿ. Äîêàòî



ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò � 57% îò íåîäîáðÿâàùèòå òàêèâà ïðîÿâè íÿìàò
íàãëàñà êúì êîðóïöèîííè äåéñòâèÿ. Îñâåí òîâà ñêëîííèòå êúì êîðóïöèÿ
â 84 íà ñòî îò ñëó÷àèòå îïðàâäàâàò îíåçè ñëóæèòåëè, êîèòî ïðèåìàò
ðàçëè÷íè âèäîâå ïîäêóïè, äîêàòî ñúùîòî ëèáåðàëíî îòíîøåíèå å
âàëèäíî çà 67% îò êðèòè÷íî íàñòðîåíèòå êúì ïîäîáíè ïðîÿâè.

Ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ å òîëêîâà ïî-ãîëÿìà, êîëêîòî ïî-ñèëíî
å óáåæäåíèåòî, ÷å �âñè÷êè ïðàâÿò òàêà�. Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å 46%
îò èìàùèòå òàêîâà óáåæäåíèå ñà ïðåäðàçïîëîæåíè êúì êîðóïöèîííè
ïðîÿâè, à åäâà 9% íå ïðèåìàò òàêîâà ïîâåäåíèå.

Âúçìîæíîñòòà äà ñå ðåøè äàäåí ïðîáëåì, îñîáåíî àêî íå èçèñêâà
çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà, ñúùî èçêóøàâà àíêåòèðàíèòå äà âçåìàò îíîâà,
êîåòî èì ñå ïðåäëàãà. Òàêà íàïðèìåð 42% îò ïðåäðàçïîëîæåíèòå êúì
êîðóïöèÿ íå êðèÿò, ÷å áèõà ïðèåëè íÿêàêâà ôîðìà íà ïîäêóï, àêî ìîãàò
äà ðåøàò ïðîáëåìà, äîêàòî ñúùîòî ñå îòíàñÿ çà 33% îò íåïðèåìàùèòå
ïîäîáíà ïðàêòèêà.

Äðóã ñúùåñòâåí ôàêòîð å íàëîæèëîòî ñå óáåæäåíèå â
îáùåñòâåíîòî ñúçíàíèå, ÷å êîðóïöèÿòà å åäèíñòâåíèÿ ïúò è ñðåäñòâî çà
áúðçî è áåçáîëåçíåíî ðåøàâàíå íà ïðîáëåìèòå. Òîçè íà÷èí íà ìèñëåíå å
ïèòàòåëíàòà ñðåäà, êîÿòî íåñúìíåíî ñòèìóëèðà ñëóæèòåëèòå êúì
êîðóïöèÿ è òîâà ñå âèæäà îò êîíñòàòèðàíèÿ â èçñëåäâàíåòî ôàêò, ÷å 74%
îò ñêëîííèòå êúì êîðóïöèîííè ïðîÿâè îäîáðÿâàò äàâàíåòî íà ïîäêóï îò
ñòðàíà íà õîðàòà, êîèòî íå âèæäàò äðóã èçõîä çà ðåøàâàíå íà ïðîáëåìà
èì. Â ñúùîòî âðåìå ñàìî 28% îò ïðîòèâîïîñòàâÿùèòå ñå íà êîðóïöèÿòà
ñà ñêëîííè äà îïðàâäàÿò ïîäîáíè äåéñòâèÿ íà ãðàæäàíèòå. Â òàçè âðúçêà
ñúâñåì ëîãè÷íî èçãëåæäà óñòàíîâåíèÿ â èçñëåäâàíåòî ôàêò, ÷å
ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ â åäíà òðåòà îò ñëó÷àèòå ñå äúëæè íà
íàðàñòâàùàòà ãîòîâíîñò íà ãðàæäàíèòå äà ïëàùàò íà ÷èíîâíèöèòå çà
íåùà, êîèòî ñà òåõíè ñëóæåáíè çàäúëæåíèÿ.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å êîðóïöèîííèòå íàãëàñè ñà â çíà÷èòåëíà
ñòåïåí ïðîäóêò è íà ãîëÿìàòà âëàñò, ñúñðåäîòî÷åíà â ðúöåòå íà
ñëóæèòåëèòå îò òåçè èíñòèòóöèè. Ñïîðåä 36% îò ñïîäåëÿùèòå òàçè òåçà,
òå ñà ñêëîííè êúì åäíà èëè äðóãà ôîðìà íà êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, à
ñàìî 9% îò òÿõ êàòåãîðè÷íî ãî îòõâúðëÿò. Î÷åâèäíî âëàñòòà ñúáëàçíÿâà
è êîãàòî å ñú÷åòàíà ñ ìàòåðèàëåí íåäîèìúê è èçâåñòåí ìîðàëåí äåôèöèò,
òî óñòàíîâåíèÿ â èçñëåäâàíåòî ôàêò èçãëåæäà ëîãè÷åí è âåðîÿòíîñòåí.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å ñêëîííîñòòà êúì êîðóïöèÿ å òÿñíî
ñâúðçàíà ñ éåðàðõè÷íèÿ âúòðåøíî-èíñòèòóöèîíàëåí íàòèñê âúðõó
ñëóæèòåëèòå, èçðàçÿâàù ñå â ïðèíóæäàâàíåòî èì äà âúðøàò íåùà,



ïðîòèâîðå÷àùè íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì åòèêà è ìîðàë. Îêàçâà ñå, ÷å
ïðåäðàçïîëîæåíè êúì êîðóïöèÿòà ñà ïðåäèìíî îíåçè àíêåòèðàíè, íà
êîèòî ÷åñòî ñå å íàëàãàëî äà ïðàâÿò êîìïðîìèñè ñ ïðîôåñèîíàëíèÿ ñè
ìîðàë ïîä âúçäåéñòâèåòî íà òàêúâ íàòèñê � 57%. Îíåçè àíêåòèðàíè, íà
êîèòî âúîáùå íå èì ñå å íàëàãàëî äà ïðàâÿò ïîäîáíè êîìïðîìèñè, â 29
íà ñòî îò ñëó÷àèòå äåìîíñòðèðàò ñêëîííîñò êúì êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå,
à áëèçî 40% íå ñà ïîäàòëèâè íà òàêèâà ïðîÿâè âúîáùå.

Êîðóïöèîííèòå íàãëàñè ñà â òÿñíà âðúçêà è ñ âèæäàíèÿòà íà
àíêåòèðàíèòå îòíîñíî âúçìîæíîñòèòå è ñðåäñòâàòà çà ïðîòèâîäåéñòâèå
íà òîâà ÿâëåíèå. Îêàçâà ñå, ÷å ïðåäðàçïîëîæåíèòå êúì êîðóïöèÿ ñà ìíîãî
ïî-÷åñòî ñêåïòèöè, îòêîëêîòî îïòèìèñòè â òîâà îòíîøåíèå � ñúîòâåòíî
86% è 13%. Îáðàòíîòî ìîæå äà ñå òâúðäè çà íåãàòèâíî íàñòðîåíèòå
ðåñïîíäåíòè ñïðÿìî ïðîÿâèòå íà êîðóïöèÿ. Ïîñëåäíèòå ñå ñðåùàò
ïðåäèìíî ñðåä îíåçè, êîèòî ñà óáåäåíè, ÷å êîðóïöèÿòà ìîæå äà ñå íàìàëè
ìíîãî è äîðè äà ñå ïðåìàõíå � ñúîòâåòíî 44% è 38% è âúîáùå îòñúñòâàò
â ãðóïàòà íà êðàéíèòå ïåñèìèñòè.

Äðóã ñúùåñòâåí ðåçóëòàò îò íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå, ñâúðçàí ñ
áîðáàòà ñðåùó êîðóïöèÿòà å, ÷å ñêëîííîñò êúì êîðóïöèÿ ñå íàáëþäàâà
ïî-÷åñòî â îíåçè èíñòèòóöèè, êúäåòî ñà íà ëèöå çàíèæåí
âúòðåøíîâåäîìñòâåí êîíòðîë è áåçðåçóëòàòíè óñèëèÿ çà
ïðîòèâîäåéñòâèå. 35% îò òåçè ðåñïîíäåíòè, êîèòî íå âèæäàò äà ñå
óïðàæíÿâà òàêúâ êîíòðîë è 41% îò òåçè, êîèòî íå ñúçèðàò íÿêàêúâ óñïåõ
â áèòêàòà ñ êîðóïöèÿòà, äî êîëêîòî èìà âúîáùå òàêèâà óñèëèÿ, ñà
îáèêíîâåíî ïîäàòëèâè íà êîðóïöèîíåí íàòèñê, à 27% å äåëà íà
íåïîäàòëèâèòå ñðåä òÿõ. Òåçè, êîèòî âèæäàò, ÷å ñå ïîëàãàò óñèëèÿ è îò
òÿõ èìà ðåçóëòàò, â ïðåîáëàäàâàùàòà ñè ÷àñò, íå ñà ñêëîííè êúì
êîðóïöèîííè ïðîÿâè � 34% ñðåùó 21%, äåìîíñòðèðàùè òàêàâà
ñêëîííîñò.

Ïîäàòëèâèòå êúì êîðóïöèÿ ñà åñòåñòâåíî ïî-÷åñòî ñíèçõîäèòåëíè,
îòêîëêîòî áåçêîìïðîìèñíè, êúì íîñèòåëèòå íà ïîäîáíè ïðîÿâè.
Îáèêíîâåíî òå ñà ïðèâúðæåíèöè íà ïî-ëèáåðàëíèòå ñàíêöèè ñðåùó
çàëîâåíè ïîäêóïíè ñëóæèòåëè, êàêâèòî ñà ãëîáàòà � 43% è
àäìèíèñòðàòèâíîòî íàêàçàíèå � 43%. Çà óâîëíåíèå ñå îáÿâÿâàò 21%, à
çà ñúä åäâà 12% îò òÿõ. Äàëå÷ ïî-íåïðèìèðèìè è áåçêîìïðîìèñíè ñà
ñëóæèòåëèòå, êîèòî íåîäîáðÿâàò êîðóïöèÿòà êàòî íà÷èí íà ïîâåäåíèå. Â
58% îò ñëó÷àèòå òå ñå îáÿâÿâàò çà ñúä íà èçâúðøèòåëèòå íà òàêèâà ïðîÿâè.

Ñêëîííèòå êúì êîðóïöèÿ â ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè ñà íàçíà÷àâàíè
íàé-÷åñòî �ñëåä äúëãî òúðñåíå íà ðàáîòà� � 40% è ñ âðúçêè � âñåêè òðåòè



è ñðàâíèòåëíî ïî-ðÿäêî ïî äîêóìåíòè � 20% è ÷ðåç êîíêóðñ � 29%.
Íàçíà÷àâàíåòî ñëåä äúëãî òúðñåíå íà ðàáîòà íàé-÷åñòî ñòàâà â êðàéíà
ñìåòêà ñ âðúçêè, êàòî çàä òîâà ñå êðèå ïîëèòè÷åñêè èëè äðóã ìîòèâ íà
ñúîòâåòíèÿ ðúêîâîäèòåë. Òàêà èëè èíà÷å, òîâà ñà õîðà, êîèòî èìàò ïî-
îñîáåí ñòàòóò â èíñòèòóöèÿòà è ñå ÷óâñòâàò ïî-ñâîáîäíè è áåçêîíòðîëíè
â ñâîèòå äåéñòâèÿ, à ñëåäîâàòåëíî è ïî-ïîäàòëèâè íà êîðóïöèîííè
äåéñòâèÿ çà ðàçëèêà îò ñâîèòå êîëåãè, êîèòî íÿìàò òàêèâà �ñïåöèàëíè�
îòíîøåíèÿ ñ ðúêîâîäèòåëèòå ñè.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å êîðóïöèîííèòå íàãëàñè ñà ôóíêöèÿ íà
òðóäîâèÿ ñòàæ è âúçðàñòòà íà ñëóæèòåëèòå. Îêàçâà ñå, ÷å ïî-÷åñòî
ñêëîííè êúì êîðóïöèÿ ñà àíêåòèðàíèòå ñ òðóäîâ ñòàæ 10 � 15 ãîäèíè â
ñúîòâåòíàòà èíñòèòóöèÿ � 33%, à íàé-ìàëêî - òåçè ñ òðóäîâ ñòàæ íàä 20
ãîäèíè � 6%. Òîçè ôàêò ïðÿêî êîðåñïîíäèðà è ñ âúçðàñòòà íà
ðåñïîíäåíòèòå. Ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò ïîäàòëèâèòå íà êîðóïöèÿ 74%
ñà íà âúçðàñò äî 40 ã., à òåçè êîèòî äåìîíñòðèðàò â ïî-ìàëêà ñòåïåí òàêàâà
ñêëîííîñò ñà íà âúçðàñò íàä 40 ã. � 42%. Äàííèòå ïîêàçâàò, ÷å å íà ëèöå
èçâåñòíî ïîäìëàäÿâàíå íà êîðóïöèîííîòî ïîâåäåíèå, ñú÷åòàíî ñ èçâåñòåí
îïèò íà ñúîòâåòíàòà ðàáîòà. Ïðè÷èíàòà çà òîâà å íå òîëêîâà â
ïîäêóïíîñòòà íà ìëàäèòå õîðà ïî ïðèíöèï, êîëêîòî â ñåðèîçíèòå
ìàòåðèàëíè çàòðóäíåíèÿ, êîèòî èçïèòâàò â äíåøíî âðåìå â ðåçóëòàò íà
ãîëÿìàòà áåçðàáîòèöà,  íèñêèòå çàïëàòè, îãðàíè÷åíèòå âúçìîæíîñòè çà
äîïúëíèòåëåí òðóä è ïð., êîèòî å ïî÷òè íåâúçìîæíî äà áúäàò ðåøåíè ïî
íîðìàëåí çàêîíåí íà÷èí. Îñâåí òîâà èçâåñòíî å, ÷å â ïåðèîäà 25 � 40
ãîäèíè, õîðàòà èìàò íàé-ãîëåìè ìàòåðèàëíè íóæäè, êîèòî ïîðàäè ëèïñà
íà äðóãè âúçìîæíîñòè, ïî-íÿêîãà ñå ñòðåìÿò äà óäîâëåòâîðÿâàò è ïî
íåïðàâîìåðåí íà÷èí. Âúçðàñòíèòå ñëóæèòåëè ïîëó÷àâàò ïî-ãîëåìè
òðóäîâè âúçíàãðàæäåíèÿ ïîðàäè ãîëåìèÿ ñè òðóäîâ ñòàæ è ïî-ïðèíöèï
èìàò ïî-ìàëêè îñíîâàíèÿ äà ðèñêóâàò ñ ïîäîáíè ïðîÿâè. Ïî-äúëãèÿò
ñîöèàëåí îïèò è íàòðóïàíèÿ îïèò â ïðèíöèïíî ðàçëè÷íè óñëîâèÿ,
âåðîÿòíî ñúùî îêàçâàò ñâîåòî çíà÷åíèå è ðîëÿ.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçà, ÷å íå âèíàãè çàòðóäíåíèòå â ìàòåðèàëíî
îòíîøåíèå ñëóæèòåëè ñà â ïî-ãîëÿìà ñòåïåí ñêëîííè êúì êîðóïöèÿ.
Íàïðîòèâ, â ïî-ãîëÿìà ñòåïåí ïîäàòëèâè ñå îêàçâàò îíåçè îò òÿõ, êîèòî
çàÿâÿâàò, ÷å æèâåÿò íîðìàëíî � 27% ñðåùó 24%, êîèòî ñïîäåëÿò
ìàòåðèàëíèòå òðóäíîñòè â ñâîåòî åæåäíåâèå. Â ñúùîòî âðåìå íåñêëîííè
êúì êîðóïöèÿ ñà ïðåäèìíî îíåçè ðåñïîíäåíòè, êîèòî ïîñî÷âàò, ÷å æèâåÿò
òðóäíî è åäâà ñâúðçâàò äâàòà êðàÿ � ñúîòâåòíî 37% è 41%. Òåçè äàííè â
íÿêàêâà ñòåïåí îïðîâåðãàâàò îáùîïðèåòàòà òåçà, ÷å èçòî÷íèê íà



êîðóïöèÿòà å áåäíîñòòà, íî òîâà å ñàìî ïðèâèäíî. Èñòèíàòà å, ÷å
äíåøíàòà ïðåäñòàâà íà áúëãàðèíà çà �íîðìàëíî� ñúùåñòâóâàíå å äîñòà
èçêðèâåíà è å ñâúðçàíà ñ ëèøåíèÿ è íåäîèìúê. Îò äðóãà ñòðàíà
ïðåêàëåíàòà ñóáåêòèâíîñò, çàëîæåíà â ïðåäñòàâàòà çà �òðóäíîòî æèâååíå�
â î÷èòå íàïðèìåð íà åäèí ìèòíè÷àð èëè ìàãèñòðàò, ñúçäàâà ïîãðåøíàòà
ïðåäñòàâà çà íåïðîäóêòèâíîñòòà íà îáùîïðèåòàòà òåçà çà ñèëíîòî
âëèÿíèå íà áåäíîñòòà âúðõó êîðóïöèÿòà.

Ïðîòèâíî íà î÷àêâàíèÿòà íà åêèïà, ñå îêàçà ÷å æåíèòå ñà ïî-÷åñòî
ñêëîííè êúì êîðóïöèîííè äåéñòâèÿ â ñðàâíåíèå ñ ìúæåòå � 28% ñðåùó
21%. È îáðàòíî, ìúæåòå â ïî-ãîëÿìà ñòåïåí îò æåíèòå íå ïðèåìàò
ïîäîáíî ïîâåäåíèå - ñúîòâåòíî 38% êúì 34%. Òîâà ìîæå äà ñå îáÿñíè ñ
ôåìèíèçàöèÿòà íà èçñëåäâàíèòå èíñòèòóöèè è ñ òîâà, ÷å æåíèòå ñà â ïî-
ãîëÿìà ñòåïåí ïîäàòëèâè íà ïîêàíè íà áåçïëàòíè îáåäè è âå÷åðè ñðåùó
íÿêàêâà óñëóãà, à òàçè ôîðìà íà êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, ñïîðåä òîâà
èçñëåäâàíå å íàé-ïîïóëÿðíà. Ñòðàííà å è ïîçèöèÿòà, ÷å �áåçïëàòíèÿò
îáÿä� å íîðìàëíî ïðîÿâà íà êîíòàêò ìåæäó çàèíòåðåñîâàíè ñòðàíè.

Âúç îñíîâà íà ïîñî÷åíîòî äî òóê, ñîöèàëíèÿ è äåìîãðàôñêè
ïîðòðåò íà ïîäàòëèâèÿ íà êîðóïöèÿ ñëóæèòåë èçãëåæäà ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Òîâà ñà íàé-÷åñòî õîðà, êîèòî âúçïðèåìàò êîðóïöèÿòà â îáùåñòâîòî
ñúñ çíà÷èòåëíè ðåçåðâè, ñìÿòàéêè, ÷å íåéíîòî çíà÷åíèå èçêóñòâåíî ñå
ðàçäóõâà. Êàòåãîðè÷íî îòõâúðëÿò îáâèíåíèÿòà íà îáùåñòâåíîòî ìíåíèå
çà øèðåùà ñå êîðóïöèÿ â òåõíèòå èíñòèòóöèè. Ñðåä òÿõ â ãîëÿìà ñòåïåí
áèòóâà óáåæäåíèåòî, ÷å ïðèåìàíåòî íà íÿêàêúâ âèä ïîäêóï å íåùî
íîðìàëíî â óñëîâèÿòà íà âñåîáù íåäîèìúê, ñëåä êàòî �âñè÷êè ïðàâÿò
òàêà� è ñëåä êàòî êîðóïöèÿòà ñå å ïðåâúðíàëà â íàé-åôåêòèâíîòî, à ïî
íÿêîãà è åäèíñòâåíî ñðåäñòâî, çà áúðçî è áåçáîëåçíåíî ðåøàâàíå íà
ïðîáëåìèòå. Ïðåäðàçïîëîæåíèòå êúì êîðóïöèîííè ïðîÿâè ñà îáèêíîâåíî
ïåñèìèñòè÷íî íàñòðîåíè îòíîñíî âúçìîæíîñòèòå è ñðåäñòâàòà çà
ïðîòèâîäåéñòâèå íà òîâà ÿâëåíèå. Òå ñà è ïî-÷åñòî ñíèçõîäèòåëíè êúì
ñóáåêòèòå íà òàêèâà äåéñòâèÿ.

Ñêëîííèòå êúì êîðóïöèÿ ñå íàçíà÷àâàò îáèêíîâåíî ïî äîêóìåíòè
èëè ñ âðúçêè. Îáèêíîâåíî ñà íîñèòåëè íà âëàñò, ñ òðóäîâ ñòàæ ìåæäó 10
è 15 ãîäèíè, íà âúçðàñò äî 40 ãîäèíè, æåíè è îöåíÿâàùè ìàòåðèàëíîòî
ñè ïîëîæåíèå êàòî ñðàâíèòåëíî äîáðî, íàé-÷åñòî äàíú÷íè ñëóæèòåëè è
ìèòíè÷àðè.



4.3. ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÅÍ ÍÀÒÈÑÊ ÂÚÐÕÓ ÃÐÀÆÄÀÍÈÒÅ

Òîâà å åäèí îò âàæíèòå àñïåêòè íà êîðóïöèîííàòà ñèòóàöèÿ, êîéòî
ïîêàçâà âúçìîæíîñòòà èëè íåâúçìîæíîñòòà íà ãðàæäàíèòå ïî çàêîíåí
íà÷èí äà ïîëó÷àò òúðñåíîòî îò òÿõ ñúäåéñòâèå èëè óñëóãà îò
èíñòèòóöèèòå. Îò äðóãà ñòðàíà, òîé õâúðëÿ îùå ïî-êîíêðåòíà ñâåòëèíà
âúðõó êîðóïöèîííèòå íàãëàñè íà àíêåòèðàíèòå.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å òàêúâ íàòèñê ñúùåñòâóâà è íåãîâèÿò
îáõâàò è ìàùàáè èìà ñåðèîçíà ñîöèàëíà çíà÷èìîñò. Èíòåðåñíî å äà ñå
îòáåëåæè, ÷å àíêåòèðàíèòå ìåðÿò ïî ðàçëè÷åí íà÷èí, êîãàòî êîìåíòèðàò
íàòèñêà â ìàùàáèòå íà îáùåñòâîòî êàòî öÿëî è â ðàìêèòå íà ñîáñòâåíàòà
ñè èíñòèòóöèÿ. Ïîêàçàòåëíî â òîâà îòíîøåíèå å íåñúîòâåòñòâèåòî ìåæäó
ïðèíöèïíîòî óáåæäåíèå íà îãðîìíàòà ÷àñò îò àíêåòèðàíèòå, ÷å â äíåøíî
âðåìå, çà äà ðåøè äàäåí ïðîáëåì, íà ÷îâåê å ìíîãî âåðîÿòíî äà ìó ñå
íàëîæè äà äàäå íåùî è èçêëþ÷âàíåòî â ãîëÿìà ñòåïåí íà ïîäîáíà
âåðîÿòíîñò, êîãàòî òâúðäåíèåòî å ñâúðçàíî êîíêðåòíî ñ èíñòèòóöèÿòà,
êîÿòî òå ïðåäñòàâëÿâàò. Ñòàâà äóìà çà òîâà, ÷å îò åäíà ñòðàíà, ñïîðåä
64% îò çàïèòàíèòå â äíåøíî âðåìå íà ÷îâåê å ìíîãî âåðîÿòíî äà ìó ñå
íàëîæè äà äàäå íåùî /ñïîðåä 54% ïàðè, ñïîðåä 67% ïîäàðúê è ñïîðåä
70% óñëóãà/ íÿêîìó, çà äà ðåøè ñâîé ïðîáëåì. Îò äðóãà ñòðàíà îáà÷å,
òàçè ïðèíöèïíà óáåäåíîñò ðÿçêî ñïàäà íà 24%, êîãàòî ñå îáñúæäà ïîäîáíà
âåðîÿòíîñò, òàì êúäåòî ðàáîòÿò. Òàçè ñêëîííîñò êúì îìàëîâàæàâàíå
çíà÷èìîñòòà íà ïðîáëåìà, êîãàòî ñòàâà äóìà çà ìåñòîðàáîòàòà, å â íÿêàêâà
ñòåïåí åñòåñòâåíà äî êîëêîòî å èçðàç íà åëåìåíòàðíà ïðîÿâà íà ëîÿëíîñò.
Â ñúùîòî âðåìå íå å áåç çíà÷åíèå ôàêòà, ÷å âñåêè ïåòè îò çàïèòàíèòå
ñïîäåëÿ äàâàíåòî íà ïàðè, ñúùî òîëêîâà � íà ïîäàðúê è âñåêè òðåòè �
èçâúðøâàíåòî íà óñëóãà, êàòî íåùî íåîáõîäèìî è åñòåñòâåíî, àêî ÷îâåê
æåëàå äà áúäå îáñëóæåí îò êîëåãèòå ìó.

Êîðóïöèîííèÿò íàòèñê âúðõó ãðàæäàíèòå å ñ ðàçëè÷íà ñèëà â
îòäåëíèòå íàáëþäàâàíè ñèñòåìè. Îñâåí òîâà ñëóæèòåëèòå â îòäåëíèòå
èíñòèòóöèè èìàò ðàçëè÷íè ïðåäïî÷èòàíèÿ êúì ïðåäìåòà íà
êîðóïöèîííèÿ íàòèñê. Òàêà íàïðèìåð, âåðîÿòíîñòòà ÷îâåê äà íå ðåøè
ñâîé ïðîáëåì, àêî íå äàäå íåùî, èçãëåæäà íàé-ãîëÿìà â ìàãèñòðàòóðàòà
- 29%, ñëåäâàò äàíú÷íèòå ñëóæáè � 26%, îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ �
21% è åäâà 9% â ìèòíèöàòà. Íàé-ãîëÿìà å âåðîÿòíîñòòà äà òè ïîèñêàò
ïàðè, çà äà òè ñâúðøàò íÿêàêâà ðàáîòà â ìàãèñòðàòóðàòà � 27%, ñëåäâàò
äàíú÷íèòå è îáùèíñêè ñëóæèòåëè � ïî 17% è ìèòíè÷àðèòå � 6%.
Ïîäàðúöèòå ñà ïî-÷åñòî ïðåäïî÷èòàíè îòíîâî îò ìàãèñòðàòèòå � 27%,
ñëåäâàíè îò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 25%, îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ �



16% è ìèòíè÷àðèòå � 6%. Ïðèíöèïúò �óñëóãà çà óñëóãà� ñå ïðåäïî÷èòà
íàé-âå÷å îò äàíú÷íèòå � 38%, ñëåäâàíè îò ìàãèñòðàòèòå � 34%,
ìèòíè÷àðèòå � 33% è îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè � 29%.

Êîñâåí èíäèêàòîð çà íàëè÷èåòî íà êîðóïöèîíåí íàòèñê âúðõó
ãðàæäàíèòå å ñïîäåëåíîòî óáåæäåíèå îò àíêåòèðàíèòå, ÷å å ñúâñåì
îïðàâäàíî â äíåøíî âðåìå õîðàòà äà äàâàò íåùî, çà äà ðåøàò ïðîáëåìà
ñè � 54%. Â òîâà ñà óáåäåíè ïðåäè âñè÷êî ìèòíè÷àðèòå � 61%, ñëåäâàíè
îò ìàãèñòðàòèòå � 59%, äàíú÷íèòå � 58%. Íàé-ìàëêî ñêëîííè äà
îïðàâäàâàò ïîäîáíè ïðîÿâè ñà îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè � 45%.

Âàæåí àñïåêò íà êîðóïöèîííèÿ íàòèñê âúðõó ãðàæäàíèòå å è
íàëîæèëàòà ñå ïðàêòèêà äà íå ñå îòêàçâà, êîãàòî ñå ïðåäëàãà íåùî íà
ñëóæèòåë, çà äà èçïúëíè ñâîåòî ñëóæåáíî çàäúëæåíèå. Ïî òîçè àñïåêò
íà ïðîáëåìà ùå îòáåëåæèì, ÷å åäâà 16% îò çàïèòàíèòå ïðåäïîëàãàò
êàòåãîðè÷åí îòêàç îò ñòðàíà íà âñè÷êè êîëåãè, àêî èì ñå ïðåäëîæè íåùî,
çà äà ðåøàò ÷àñòåí ïðîáëåì. Îñòàíàëèòå ñà óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå èì, â
åäíà èëè äðóãà ñòåïåí, ùå ïðèåìàò. Òîçè èçâîä âàæè â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí
çà îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè � 25% è íàé-ìàëêî çà ìàãèñòðàòèòå � 3%.

4.4. ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÅÍ ÍÀÒÈÑÊ ÂÚÐÕÓ ÑËÓÆÈÒÅËÈÃÅ

Äî êîëêîòî êîðóïöèÿòà å äâóñòðàíåí àêò, çà äà ñå èçñëåäâà íåéíîòî
êîíêðåòíî ïðîÿâëåíèå, íå å äîñòàòú÷íî äà ñå ðàçáåðå èñêàò ëè
ñëóæèòåëèòå ïîäêóïè è â êàêâè ìàùàáè. Îò íå ïî ìàëêî çíà÷åíèå å è
ñêëîííîñòòà è ïðàêòèêàòà íà ñàìèòå ãðàæäàíè äà äàâàò òàêèâà. Â
íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå òàçè ñòðàíà íà êîðóïöèÿòà áåøå èçñëåäâàíà â äâà
àñïåêòà, à èìåííî âúòðåøíîèíñòèòóöèîíàëåí íàòèñê âúðõó ñëóæèòåëèòå
è íàòèñêà îò ñòðàíà íà ãðàæäàíèòå, ðåãèñòðèðàí îò ñàìèòå ñëóæèòåëè.

Ïîä âúòðåøíî-èíñòèòóöèîíàëåí íàòèñê åêèïúò ðàçáèðà
ïðèíóæäàâàíåòî íà ñëóæèòåëèòå îò ñòðàíà íà òåõíè íà÷àëíèöè, äà
èçâúðøâàò íåùà, ïðîòèâîðå÷àùè íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì åòèêà è ìîðàë.
Ðåçóëòàòèòå îò ïðîó÷âàíåòî ïîêàçâàò îáåçïîêîèòåëíèÿ ôàêò, ÷å ïîâå÷å
îò ïîëîâèíàòà çàïèòàíè ïðåç ïîñëåäíàòà åäíà ãîäèíà ñà áèëè ïîäëàãàíè
íà ïîäîáåí íàòèñê, êàòî ñïîðåä 66% îò òÿõ òàçè ïðàêòèêà íèêàê íå å
èçêëþ÷åíèå. Íàé-ñèëíî èçðàçåí å áèë òîé ñïðÿìî äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè
� 73%, ñëåäâàò ìàãèñòðàòèòå � 49%, îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè � 44% è
ìèòíè÷àðèòå � 28%. Â ñúùîòî âðåìå íåãîâàòà ÷åñòîòà å áèëà íàé-ãîëÿìà
ïðè îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè è ñðàâíèòåëíî ïî-ìàëêà ïðè ìàãèñòðàòèòå.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà ñúùî, ÷å íèêàê íå å ìàëúê äåëà íà îíåçè
ðåñïîíäåíòè, íà êîèòî ïðåç ïîñëåäíàòà åäíà ãîäèíà èì å ïðåäëàãàíî



íåùî îò ãðàæäàíè, çà äà áúäå ðåøåí ïðîáëåì � 47%. Â òîâà îòíîøåíèå
áåçñïîðíè ëèäåðè ñà äàíú÷íèòå � 64% îò òÿõ ïîñî÷âàò, ÷å ïðåç ïîñëåäíàòà
ãîäèíà èì å ïðåäëàãàíî íåùî. Ñëåäâàò ãè ìàãèñòðàòèòå � 58%,
ìèòíè÷àðèòå � 52% è îáùèíàðèòå � 38%. Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å ïðåç
ïîñëåäíàòà ãîäèíà íàé-÷åñòî ãðàæäàíèòå ñà ïðåäëàãàëè ïîäàðúöè � 19%,
êàòî òîâà âàæè â ïî-ãîëÿìà ñòåïåí çà äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 22%. Ïàðè
ñà ïðåäëàãàíè íà 14% îò àíêåòèðàíèòå, êàòî â òîâà îòíîøåíèå ëèäåðè ñà
ìèòíè÷àðèòå � 19%. Óñëóãà ñðåùó ñâúðøåíà ðàáîòà å ïðåäëàãàíî íà âñåêè
äåñåòè ñëóæèòåë êàòî òóê ìàãèñòðàòèòå èìàò ïðèîðèòåò � 15%. Äðóãè
ðàçëè÷íè ïðåäëîæåíèÿ, êàòî ïî÷åðïêà íàïðèìåð, ñå ïðåäëàãàò ïî-÷åñòî
íà îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè è íà äàíú÷íèòå � ïî 16%.

Ñïîðåä ïîâå÷å îò ïîëîâèíàòà çàïèòàíè � 54% ïðåäëàãàíåòî íà
ïîäêóï, ìàêàð è äà íå å ÷åñòà ïðàêòèêà ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà, íå å
áèëî è èçêëþ÷åíèå. Â òîâà îòíîøåíèå íÿìà ñúùåñòâåíè ðàçëèêè ìåæäó
îòäåëíèòå ãðóïè.

Äàííèòå ïîêàçâàò, ÷å íàé-÷åñòî ñóáåêò íà íàòèñêà âúðõó
ñëóæèòåëèòå å ñàìîòî çàèíòåðåñîâàíî ëèöå � 57%, êàòî îáèêíîâåíî òîâà
ñå ïðàâè äèðåêòíî áåç çàîáèêîëêè � 32% è ñðàâíèòåëíî ïî-ðÿäêî ÷ðåç
íàìåöè èëè òàêà íàðå÷åíîòî �îïèïâàíå íà ïî÷âàòà� � 25%. Íàé-÷åñòî
äèðåêòíè ïðåäëîæåíèÿ ñå îòïðàâÿò êúì äàíú÷íèòå � 27%, à íàé-ðÿäêî
êúì ìàãèñòðàòèòå � 13%. Çàâîàëèðàíèÿò ïîäõîä ñå ïðèëàãà ïî-÷åñòî ïðè
ìèòíè÷àðèòå � 27%, à íàé-ðÿäêî ïðè äàíú÷íèòå � 10%.

Íàòèñê ÷ðåç ïîñðåäíèöè å áèë èçïîëçâàí âúðõó 37% îò ó÷àñòíèöèòå
â èçñëåäâàíåòî. Â ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò ñëó÷àèòå, ïîñðåäíèöè ñà áèëè
áëèçêè è ïîçíàòè íà ñëóæèòåëèòå � 68%, à â îñòàíàëàòà ÷àñò - òåõíè
êîëåãè � 32%. Íàé-÷åñòî ïîäëîæåíè íà íàòèñê ÷ðåç ïîñðåäíèê ñà áèëè
ìàãèñòðàòèòå � 31%, à íàé-ðÿäêî � îáùèíàðèòå � 11%.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà íåäâóñìèñëåíî, ÷å êîðóïöèîíåí íàòèñê
âúðõó ñëóæèòåëè èìà òàì, êúäåòî å íà ëèöå ñúîòâåòíàòà ïèòàòåëíà ñðåäà
îò ãëåäíà òî÷êà íà íàãëàñè, ëè÷åí îïèò è ïðàêòèêà. Òàêà íàïðèìåð íàé-
÷åñòî òîé ñå ïðèëàãà âúðõó îíåçè ñëóæèòåëè, êîèòî îïðàâäàâàò äàâàíåòî
íà ïîäêóï � 67%, êîèòî èìàò íÿêàêúâ ëè÷åí êîðóïöèîíåí îïèò � 77% è
ñà áèëè ïðèíóæäàâàíè äà ïðàâÿò íåùà, ïðîòèâîðå÷àùè íà ëè÷íèÿ èì
ïðîôåñèîíàëåí ìîðàë è åòèêà � 88%. Îò ãëåäíà òî÷êà íà ñîöèàëíèÿ è
äåìîãðàôñêè ïðîôèë, òîâà ñà ïðåäèìíî ñëóæèòåëè íàçíà÷åíè ñ âðúçêè �
83% è ñ êîíêóðñ � 63%, ñ ãîëÿì òðóäîâ ñòàæ â èíñòèòóöèÿòà íàä 16 ã. �
71%, ñúîòâåòíî íà âúçðàñò 41-50 ã. � 61%, áåç çíà÷åíèå íà ìàòåðèàëíîòî
èì ïîëîæåíèå è íàé-âå÷å ìúæå �59%.



Äàâàíåòî íà ïîäêóï äíåñ, ñïîðåä îãðîìíàòà ÷àñò îò ó÷àñòíèöèòå â
èçñëåäâàíåòî, å ïðåäè âñè÷êî ôóíêöèÿ îò íàòèñêà, êîéòî ñëóæèòåëèòå
óïðàæíÿâàò âúðõó ãðàæäàíèòå â òàçè íàñîêà. 68% ñìÿòàò, ÷å ñåãà õîðàòà
ñà ïîâå÷å ñêëîííè äà äàâàò ðóøâåòè, òúé êàòî äíåñ å ïî-òðóäíî äà áúäå
ðåøåí åäèí ïðîáëåì áåç äà áúäàò èçïîëçâàíè ïîäîáíè ñðåäñòâà. Òîâà
ìíåíèå ïðåîáëàäàâà ñðåä äàíú÷íèòå � 61% è ìèòíè÷àðèòå � 52%, êàòî
ïðè îñòàíàëèòå ãðóïè ñúùî èìà äîìèíèðàùî ìÿñòî. Ïîäîáíî ñõâàùàíå,
ñïîäåëÿíî îò ñëóæèòåëè â èíñòèòóöèè, çà êîèòî ñå ñìÿòà, ÷å êîðóïöèÿòà
å ÷åñòî ñðåùàíî ÿâëåíèå, íå ìîæå äà íå ïðèòåñíÿâà.

Äðóãàòà ãðóïà ïðè÷èíè çà íàðàñòâàùèÿ êîðóïöèîíåí íàòèñê âúðõó
ñëóæèòåëèòå, ñïîðåä òÿõíîòî ñîáñòâåíî ìíåíèå, ñå êîðåíè â ïðîìåíÿùèòå
ñå íàãëàñè è ìàíòàëèòåò íà ñàìèòå ãðàæäàíè. Ñïîðåä âñåêè òðåòè
àíêåòèðàí îñíîâíàòà ïðè÷èíà å â òÿõíàòà ìîðàëíà äåãðàäàöèÿ è
äåìîðàëèçàöèÿ. Èëè ñ äðóãè äóìè êàçàíî, âñå ïîâå÷å õîðà çàïî÷âàò äà
ñìÿòàò, ÷å äàâàíåòî íà ïîäêóï å íåùî íîðìàëíî è åñòåñòâåíî â äíåøíî
âðåìå, è ÷å òîçè ïîäõîä ïðè ðåøàâàíå íà ïðîáëåìèòå å ïðè âñè÷êè ñëó÷àè
ïå÷åëèâø, è â òîçè ñìèñúë � îïðàâäàí. Ñïîðåä 12% îò âñè÷êè çàïèòàíè
äíåñ èìà ïîâå÷å ãðàæäàíè, êîèòî æåëàÿò äà ïîëó÷àâàò êà÷åñòâåíà è áúðçà
óñëóãà, ñðåùó êîåòî ñà ãîòîâè äà ïëàòÿò èëè ïðåäëîæàò íåùî â çàìÿíà.

Òðåòà çíà÷èòåëíà ÷àñò îò àíêåòèðàíèòå ñà ñêëîííè äà òúðñÿò
ïðè÷èíèòå çà ïðîÿâà íà êîðóïöèÿ â ëèïñàòà íà ñúîòâåòíè çàêîíîâè è
äðóãè àêòîâå, ÷ðåç êîèòî äà ñå êîíòðîëèðàò è ñàíêöèîíèðàò ïîäîáíè
ïðîÿâè íà ãðàæäàíèòå. Òàêîâà ìíåíèå ñïîäåëÿ âñåêè ÷åòâúðòè ó÷àñòíèê.

4.5. ÏÎ-ÂÀÆÍÈ ÔÎÐÌÈ È ÌÅÕÀÍÈÇÌÈ ÍÀ
ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÍÎ ÏÎÂÅÄÅÍÈÅ

Òîâà å åäèí òâúðäå ñëîæåí çà èçñëåäâàíå ïðîáëåì. Ïîðàäè ñàìîòî
ñè åñòåñòâî è çíà÷èì çàëîã, êîíêðåòíèòå êîðóïöèîííè ïðàêòèêè ñå
ðåàëèçèðàò êàòî ïðàâèëî �íà òúìíî� è â òîçè ñìèñúë ñà òðóäíî óëîâèìè
îò êîíâåíöèîíàëíèòå ñîöèîëîãè÷åñêè ìåòîäè è ïîäõîäè. Â íàñòîÿùîòî
èçñëåäâàíå íå ïðåäëàãàìå íåùî îðèãèíàëíî è íåñòàíäàðòíî â òîâà
îòíîøåíèå, îñâåí äðóã çðèòåëåí úãúë âúðõó ïðîáëåìà � òîçè íà
âêëþ÷åíèòå â ñàìàòà êîðóïöèîííà ñèñòåìà.

Â ðàçëè÷íèòå èíñòèòóöèè ñå ñðåùàò ìíîãî ÷åñòî åäíè è ñúùè
ôîðìè íà êîðóïöèÿ. Â ñúùîòî âðåìå, âñÿêà åäíà îò òÿõ ïðîäóöèðà
ñïåöèôè÷íè ïðàêòèêè â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà è îáùåñòâåíàòà
çíà÷èìîñò íà èçâúðøâàíàòà ðàáîòà, êîíöåíòðèðàíàòà âëàñò è íå íà



ïîñëåäíî ìÿñòî èçîáðåòàòåëíîñòòà íà çàåòèòå â òÿõ. Åòî çàùî ùå ñå
îïèòàìå â íàñòîÿùèÿ àíàëèç äà ïðåäñòàâèì òåçè ïðàêòèêè
äèôåðåíöèðàíî è â ñèíòåçèðàí âèä.

Ïðîâåäåíèòå èíòåðâþòà è ðàçãîâîðè ñ ïðåäñòàâèòåëè íà
îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ îòêðîèõà íÿêîëêî îñíîâíè ôîðìè íà
êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå. Òå ñà ñâúðçàíè ñ ìíîãîáðîéíèòå ðàçðåøèòåëíè
äîêóìåíòà /ëèöåíçè/, êîèòî îáùèíàòà èçäàâà âúâ âðúçêà ñ ïðåäñòîÿùî
ñòðîèòåëñòâî, çàïî÷âàíå íà òúðãîâñêà äåéíîñò è äðóãè ïîäîáíè, ñúñ
ñëîæíàòà è áàâíà ïðîöåäóðà ïî èçäàâàíåòî íà òåçè ëèöåíçè, ñ
îðãàíèçèðàíåòî è ïðîâåæäàíåòî íà òúðãîâåòå è êîíêóðñèòå âúâ âðúçêà ñ
ïðèâàòèçàöèÿòà, ñ áþðîêðàöèÿòà, â òîâà ÷èñëî ñëîæíàòà ñèñòåìà îò
äîêóìåíòè, êàêòî è íåïîñðåäñòâåíèÿ êîíòàêò ñúñ ñëóæèòåëèòå. Âúâ
âðúçêà, ñ òîâà íàé-ðàçïðîñòðàíåíèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ â îáùèíàòà ñà
áàâåíåòî ïðè èçäàâàíå íà ðàçðåøèòåëíè çà ñòðîèòåëñòâî, òúðãîâñêà è
äðóãè äåéíîñòè, íåðåãëàìåíòèðàíîòî èçíàñÿíå íà èíôîðìàöèÿ,
èçäàâàíåòî íà äîêóìåíòè â ðàçðåç ñ íîðìàòèâíàòà óðåäáà, óïðàæíÿâàíåòî
íà ïàðàëåëíè äåéíîñòè, èçïîëçâàíåòî íà ïîä÷èíåíè ëèöà, òåõíèêà è
ìàòåðèàëè çà èçâúí ñëóæåáíè öåëè, êîíöåíòðèðàíåòî íà âàæíè ðåøåíèÿ
â ðúöåòå íà ìàëêî õîðà, íàòèñê âúðõó ïîä÷èíåíè ñëóæèòåëè äà èçâúðøâàò
íåùà, ïðîòèâîðå÷àùè íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì åòèêà è ìîðàë è äð.

Êîãàòî ñòàâà äóìà çà êîðóïöèÿ îáèêíîâåíî òÿ íàé-÷åñòî ñå àñîöèèðà
ñ ìèòíèöàòà. Â íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå íàáëþäåíèåòî áåøå îñúùåñòâåíî
â íåéíèÿ Ãîðíîîðÿõîâñêè êëîí, êîéòî å ñðàâíèòåëíî ìàëúê è ñ ïî-
îãðàíè÷åíà äåéíîñò. Íåçàâèñèìî, ÷å òÿ íå å ãðàíè÷íà ìèòíèöà, çà êîèòî
ñå ñìÿòà, ÷å ñà íàé-ñèëíî ïîðàçåíè îò òîâà ÿâëåíèå, âñå ïàê è òóê ñå
ñðåùàò òàêèâà ïðîÿâè. Ïîðàäè ñïåöèôè÷íèÿ õàðàêòåð íà äåéíîñòòà, íàé-
òèïè÷íèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ ñà ñâúðçàíè ñ îôîðìÿíå íà ìèòíè÷åñêèòå
äîêóìåíòè ïðè âíîñà è èçíîñà íà ñòîêè è ñâúðçàíàòà ñ òîâà áóìàùèíà.
Ðàçïðîñòðàíåíè ôîðìè íà êîðóïöèÿ ñà èçêóñòâåíî çàáàâÿíå íà
äîêóìåíòèòå, íèñêî îáìèòÿâàíå íà ñòîêèòå, çàíèæàâàíå íà ñòîéíîñòè,
óêðèâàíå íà êîëè÷åñòâà, óêðèâàíå äåéñòâèòåëíîòî òåãëî íà ñòîêàòà,
èçìàìè, ñâúðçàíè ñ ïðîèçõîäà íà ñòîêàòà è ïð.

Êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè â ìàãèñòðàòóðàòà ñà â íåïîñðåäñòâåíà
çàâèñèìîñò è ïðîèçòè÷àò îò áîðàâåíåòî ñúñ çàêîíà, îò âëàñòòà,
ñúñðåäîòî÷åíà â ðúöåòå íà ìàãèñòðàòèòå è ãîëåìèÿ çàëîã, ñâúðçàí ñ
òÿõíàòà ðàáîòà. Õàðàêòåðíè ôîðìè íà êîðóïöèÿ â òàçè èíñòèòóöèÿ ñà
ïóñêàíåòî ïîä ãàðàíöèÿ íà çàäúðæàíè, ñúçíàòåëíî çàäúðæàíå
ïðåäâèæâàíåòî íà îáâèíèòåëíèòå àêòîâå, óìèøëåíî äåéñòâèå èëè



áåçäåéñòâèå, èçâúðøâàíî ïîä íàòèñê, êîéòî ìîæå äà áúäå âúòðåøíî-
àäìèíèñòðàòèâåí èëè îùå ïî-òî÷íî � éåðàðõè÷åí è âúíøåí íàé-÷åñòî
ïîëèòè÷åñêè, èçâúðøâàíå íà íåðåãëàìåíòèðàíà óñëóãà êàòî íåïðàâîìåðíî
èçíàñÿíå íà èíôîðìàöèÿ ïî íåïðèêëþ÷èëè äåëà, îòêàç îò ïðàâîðàçäàâàíå,
èçïîëçâàíå íà �âðàòè÷êèòå� â çàêîíà çà óäîáíè ðåøåíèÿ è äðóãè.

Ôîðìèòå íà êîðóïöèÿ ñðåä äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè ñà ñâúðçàíè ñ
êîíòðîëà âúðõó èçïúëíåíèå íà äàíú÷íèòå çàäúëæåíèÿ íà ôèçè÷åñêèòå è
þðèäè÷åñêèòå ëèöà è èçâúðøâàíèòå ïðîâåðêè â òàçè âðúçêà. Õàðàêòåðíè
êîðóïöèîííè ïðàêòèêè ñà çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà ñëåä óïðàæíåí íàòèñê
îò ãðàæäàíè è âèñøåñòîÿùè, îòêàç îò ñàíêöèîíèðàíå èëè çàíèæàâàíå
íà ñàíêöèèòå ïðè óñòàíîâåíè íàðóøåíèÿ îò ñòðàíà íà äàíúêîïëàòöèòå,
èçáèðàòåëíî òúëêóâàíå íà çàêîíà, èçïîëçâàéêè �âðàòè÷êèòå� â çàâèñèìîñò
îò èíòåðåñèòå, �çàòâàðÿíå íà î÷è� ïðè êîíñòàòèðàíè íåðåäíîñòè ïî âðåìå
íà äàíú÷íè ïðîâåðêè è ïðî÷èå.

Ðàçëè÷íèòå êîðóïöèîííè ïðàêòèêè ñå îñúùåñòâÿâàò ÷ðåç ñúîòâåòíè
ìåõàíèçìè. Â îáùè ëèíèè òå èìàò óíèâåðñàëåí õàðàêòåð. Åäèíñòâåíî
çíà÷èìîñòòà è ðàçïðîñòðàíåíîñòòà èì å ðàçëè÷íà â èçñëåäâàíèòå
èíñòèòóöèè. Íàé-÷åñòî èçïîëçâàíèòå ìåõàíèçìè ñà ïðåäëàãàíåòî è
ñúîòâåòíî ïðèåìàíåòî íà ïîêàíà çà áåçïëàòåí îáÿä èëè âå÷åðÿ ñðåùó
ñúîòâåòíà íåðåãëàìåíòèðàíà óñëóãà, ïîäêóïâàíåòî ÷ðåç ïðåäëàãàíå è
ñúîòâåòíî ïðèåìàíå íà ïàðè /ðóøâåò/ èëè ïîäàðúöè, ïðåäëàãàíå è
ñúîòâåòíî ïðèåìàíå íà óñëóãà ñðåùó óñëóãà è äð.

Èçñëåäâàíåòî óáåäèòåëíî ïîêàçâà, ÷å íàé-÷åñòî ïðèëàãàíèÿ
ìåõàíèçúì å ïðåäëàãàíåòî íà áåçïëàòåí îáÿä èëè âå÷åðÿ ñðåùó
íåðåãëàìåíòèðàíà óñëóãà � 47% îò âñè÷êè çàïèòàíè ãî âèçèðàò êàòî íàé-
ðàçïðîñòðàíåí â òåõíèòå èíñòèòóöèè. 38% îò âñè÷êè àíêåòèðàíè ñìÿòàò
çà äîïóñòèìî ïðèåìàíåòî íà ïîäîáíè ïðåäëîæåíèÿ, à ñïîðåä 81%
êîëåãèòå èì ñà ñêëîííè è ïîäàòëèâè, ìàêàð è â ðàçëè÷íà ñòåïåí, íà òàêîâà
âúçäåéñòâèå. Íàé-÷åñòî ïîëó÷àâàò òàêèâà ïðåäëîæåíèÿ äàíú÷íèòå
ñëóæèòåëè � 37%, ñëåäâàíè îò ìèòíè÷àðèòå � 23% è ìàãèñòðàòèòå � 20%.
Ñðàâíèòåëíî ïî-ðÿäêî ïîäîáíè �îôåðòè� ñå îòïðàâÿò êúì îáùèíàðèòå
� 16%. Ëèäåðñòâîòî íà äàíú÷íèòå å ðàçáèðàåìî êàòî ñå èìà ïðåä âèä, ÷å
òå ìíîãî ïî-÷åñòî îò îñòàíàëèòå îïðàâäàâàò ïîäîáíè ïðîÿâè � 52% è
íàé-ãîëÿìà ÷àñò ñà ñêëîííè äà ãè ïðàêòèêóâàò � 81%.

Âòîðèÿò ïî ðàçïðîñòðàíåíîñò ìåõàíèçúì å ïðåäëàãàíå è ñúîòâåòíî
ïðèåìàíå íà óñëóãà ñðåùó íåðåãëàìåíòèðàíà óñëóãà � 37%. Îò çàïèòàíèòå
37% ñìÿòàò çà äîïóñòèìà ïîäîáíà ïðàêòèêà, à 76% ñà óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå
èì, â åäíà èëè äðóãà ñòåïåí, ñà ñêëîííè äà ïðèåìàò ïîäîáíî ïðåäëîæåíèå.



Îêàçà ñå, ÷å è òîçè ìåõàíèçúì å íàé-ïîïóëÿðåí ñðåä äàíú÷íèòå
ñëóæèòåëè, 54% îò êîèòî ñìÿòàò çà äîïóñòèìî ïðèëàãàíåòî íà òàêúâ
ìåõàíèçúì, à 87% îò òÿõ ñà óáåäåíè, ÷å èìà êîëåãè, êîèòî íå áèõà îòêàçàëè
ïîäîáíî ïðåäëîæåíèå. Ìàãèñòðàòèòå è ìèòíè÷àðèòå ñúùî ñå îòíàñÿò ïî
ïðèíöèï áëàãîñêëîííî êúì òàêàâà ïðàêòèêà. Âñåêè òðåòè îò òÿõ ÿ ñìÿòàò
çà äîïóñòèìà.

Òðåòèÿò ïî ïîïóëÿðíîñò ìåõàíèçúì å ïðåäëàãàíåòî è ñúîòâåòíî
ïðèåìàíåòî íà ïîäàðúöè ñðåùó èçâúðøâàíåòî íà íåðåãëàìåíòèðàíà
óñëóãà íà ÷àñòíè ëèöà. Ïðèáëèçèòåëíî âñåêè òðåòè îò ó÷àñòíèöèòå â
èçñëåäâàíåòî ñïîäåëÿ, ÷å òîâà å åäíî îò íàé-ðàçïðîñòðàíåíèòå ñðåäñòâà
çà íàòèñê âúðõó ñëóæèòåëèòå. Âñåêè ïåòè ñìÿòà çà äîïóñòèìî ïðèåìàíåòî
íà ïîäàðúê ñðåùó íÿêàêâà óñëóãà, à 66% ñà óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå èì íå
áèõà óñòîÿëè íà òàêîâà èçêóøåíèå. Îòíîâî òåçè èçâîäè ñå îòíàñÿò ïðåäè
âñè÷êî çà äàíú÷íèòå. 21% îò òÿõ ïîñî÷âàò, ÷å òîâà å íàé-ïîïóëÿðíèÿ íà÷èí
çà êîðóìïèðàíå íà ñëóæèòåëèòå â òàçè èíñòèòóöèÿ, 31% ãî ñìÿòàò çà
äîïóñòèì, à 85% îòáåëÿçâàò, ÷å êîëåãèòå èì, ìàêàð è â ðàçëè÷íà ñòåïåí
ñà ïîäàòëèâè íà òàêèâà îôåðòè. Íà ñëåäâàùî ìÿñòî ñå ïîäðåæäàò
ìèòíè÷àðèòå � 16% ïîñî÷âàò, ÷å òàêúâ ìåõàíèçúì ñúùåñòâóâà ñðåä
êîëåãèòå èì, ñëåäâàò ìàãèñòðàòèòå � 14% è îáùèíàðèòå � 12%.

×åòâúðòèÿò ïî çíà÷èìîñò ìåõàíèçúì íà êîðóìïèðàíå â
íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè å ïðåäëàãàíåòî è ñúîòâåòíî ïðèåìàíåòî íà
ïàðè ñðåùó íåðåãëàìåíòèðàíà óñëóãà. Âñåêè ÷åòâúðòè îò âñè÷êè çàïèòàíè
îòáåëÿçâàò, ÷å òîé ñå ïðàêòèêóâà ñðåä êîëåãèòå èì, à òðèìà îò âñåêè ïåò
ñà óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå èì íå áèõà îòêàçàëè ïîäîáíî ïðåäëîæåíèå. Íà
òîçè ôîí èçãëåæäà âïå÷àòëÿâàù íèñêèÿ äÿë íà îíåçè îò òÿõ, êîèòî
äîïóñêàò êàòî íàãëàñà ïîäîáíà ïðàêòèêà � åäâà 8%. Òîâà ïðîòèâîðå÷èå
ìåæäó íàãëàñè è ïðàêòèêà ïîêàçâà, ÷å ðóøâåòúò, êîëêîòî è äà å
íåïðèåìëèâ, ñå ïðàêòèêóâà ïî ïðèíóäà ïîä âúçäåéñòâèå íà íÿêàêâè
îáñòîÿòåëñòâà. Íà òÿõ å ïîñâåòåíà ñëåäâàùàòà ãëàâà â àíàëèçà. Íàé-
ðàçïðîñòðàíåíî å ðóøâåò÷èéñòâîòî ñðåä ìàãèñòðàòèòå � 17%. Ñïîðåä
64% îò òÿõ êîëåãèòå èì ñà ïîäàòëèâè, ìàêàð è â ðàçëè÷íà ñòåïåí íà òàêúâ
íàòèñê. Ñëåäâàò ìèòíè÷àðèòå - 13%, äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 11% è
îáùèíàðèòå � 8%. Òîâà, ÷å ìàãèñòðàòèòå è ìèòíè÷àðèòå ñà ïîäëîæåíè â
ïî-ãîëÿìà ñòåïåí íà ïîäîáåí êîðóïöèîíåí íàòèñê ìîæå äà ñå îáÿñíè ñúñ
çíà÷èìîñòòà íà òÿõíàòà ðàáîòà è âëàñòòà, êîíöåíòðèðàíà â òåõíè ðúöå.



4.6. ÏÐÈ×ÈÍÈ È ÏÐÅÄÏÎÑÒÀÂÊÈ, ÒËÀÑÊÀÙÈ ÊÚÌ
ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÍÎ ÏÎÂÅÄÅÍÈÅ

Ïðè÷èíèòå, ïðåäðàçïîëàãàùè êúì êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, ñà
äîñòàòú÷íî ìíîãîáðîéíè è ðàçíîîáðàçíè, çà äà ìîãàò çàäúëáî÷åíî è
îáñòîéíî äà áúäàò àíàëèçèðàíè îò åäíî èçñëåäâàíå. Îò òàçè ãëåäíà òî÷êà,
íàñòîÿùèÿò ìàòåðèàë â íèêàêúâ ñëó÷àé íå èç÷åðïâà âúïðîñà, à ïî-ñêîðî
äàâà îòïðàâíè òî÷êè è íàñîêè çà äîïúëíèòåëåí àíàëèç. Âúïðåêè, ÷å
ïðè÷èíèòå ñà îáèêíîâåíî êîìïëåêñíè è âçàèìíî îáóñëîâåíè, çà ïî-
ãîëÿìà ÿñíîòà, ãè ïðåäñòàâÿìå ïî îòäåëíî è äèôåðåíöèðàíî çà âñÿêà
åäíà îò íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè.

Îñíîâíàòà ïðè÷èíà, ïðåäðàçïîëàãàùà êúì êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå,
àíêåòèðàíèòå âèæäàò â íèñêîòî è íåàäåêâàòíî íà ïîëàãàíèÿ òðóä,
çàïëàùàíå � 64%. Ïðîáëåìúò å åäíàêâî âàëèäåí è çà ÷åòèðèòå èíñòèòóöèè
è îñîáåíî çà äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 36%. Ñëåäâàò ìèòíè÷àðèòå � 33%,
ìàãèñòðàòèòå � 29% è îáùèíàðèòå � 21%. Ïî- ãîëÿìàòà ÷óâñòâèòåëíîñò
íà äàíú÷íèòå êúì òîçè ïðîáëåì ïðîèçòè÷à äî ãîëÿìà ñòåïåí îò
ìàòåðèàëíèòå çàòðóäíåíèÿ, ñ êîèòî òå ïî-÷åñòî îò îñòàíàëèòå ñå ñáëúñêâàò
â ñâîåòî åæåäíåâèå � 63% îò òÿõ ïîñî÷âàò, ÷å æèâåÿò òðóäíî.

Äðóãèÿò ñúùåñòâåí àñïåêò íà ïðîáëåìà å â ïðîòèâîðå÷èåòî ìåæäó
âèñîêàòà ñîöèàëíà çíà÷èìîñò íà òàçè ïðîôåñèÿ çà äúðæàâàòà è
îáùåñòâîòî è íåäîñòàòú÷íîòî îáùåñòâåíî ïðèçíàíèå, èçðàçÿâàùî ñå â
êðàéíî íèñêîòî çàïëàùàíå. Íèñêèòå çàïëàòè ôîðìèðàò íèñêî
ñàìî÷óâñòâèå, êîåòî ñå îòðàçÿâà âúðõó êà÷åñòâîòî íà ñàìàòà ðàáîòà. Êàêòî
êàçâà åäèí îò èíòåðâþèðàíèòå äàíú÷íè ñëóæèòåëè �êàê ìîãà äà ñå
ïðîòèâîïîñòàâÿ íà åäèí áèçíåñìåí ñ 50 ìèëèîíà ëåâà ïå÷àëáà, ñëåä êàòî
íÿìàì íåîáõîäèìîòî ìàòåðèàëíî ñàìî÷óâñòâèå è ðåñïåêò�.

Ìíîãî ñúùåñòâåí è âàæåí ìîìåíò å è ôàêòà, ÷å íà ïðàêòèêà â
ñèñòåìàòà ëèïñâà äîïúëíèòåëíî ñòèìóëèðàíå çà äîáðå ñâúðøåíà ðàáîòà.

Èíòåðåñåí å ñëó÷àÿò ñ ìèòíè÷àðèòå, êîèòî ñúùî ñå îïëàêâàò îò
íèñêèòå ñè çàïëàòè, íî òîâà íå ñå îòðàçÿâà íà ìàòåðèàëíîòî èì ïîëîæåíèå
è ñàìî÷óâñòâèå. Çà ðàçëèêà îò îñòàíàëèòå, òå ìíîãî ïî-÷åñòî îïðåäåëÿò
ìàòåðèàëíîòî ñè ïîëîæåíèå êàòî íîðìàëíî � 72%. Î÷åâèäíî
ìèòíè÷àðèòå íå ðàç÷èòàò òîëêîâà íà çàïëàòèòå ñè, âúïðåêè ÷å òîâà íå èì
ïðå÷è äà ñå îïëàêâàò îò òÿõ.

Ìàãèñòðàòèòå ãëåäàò íà çàïëàùàíåòî ñè êàòî íåðåàëíî è
íåàäåêâàòíî íà ñëîæíîñòòà è îòãîâîðíîñòòà, êîèòî ñå ñúäúðæàò â òÿõíàòà



ðàáîòà. Ñïîðåä òÿõ, òî íå îñèãóðÿâà íåîáõîäèìàòà èêîíîìè÷åñêà
íåçàâèñèìîñò è ñúîòâåòíî óñòîé÷èâîñò íà ðàçëè÷íèòå âèäîâå
êîðóïöèîíåí íàòèñê.

Îáùèíàðèòå ñâúðçâàò íèñêèòå ñè çàïëàòè ñ íåäîîöåíÿâàíåòî
çíà÷èìîñòòà íà òÿõíàòà ðàáîòà îò ñòðàíà íà îáùåñòâîòî. Â ñúùîòî âðåìå
40% îò òÿõ ãëåäàò íà ìàòåðèàëíîòî ñè ïîëîæåíèå êàòî íîðìàëíî.

Íåóäîâëåòâîðåíîñòòà îò çàïëàùàíåòî ïðÿêî êîðåñïîíäèðà ñ
îòñúñòâèåòî íà äîñòàòú÷íî âúçìîæíîñòè çà ðàçâèòèå è êàðèåðà. Ñïîðåä
28% îò âñè÷êè çàïèòàíè ëèïñâàò âúçìîæíîñòè çà ðàçâèòèå, êîåòî â êðàéíà
ñìåòêà ñå îòðàçÿâà âúðõó çàïëàùàíåòî. Òîçè ïðîáëåì å íàé- ñèëíî èçðàçåí
â äàíú÷íèòå ñëóæáè è îáùèíàòà � ñúîòâåòíî 14% è 16% è ñðàâíèòåëíî
ïî-ìàëêî â ìàãèñòðàòóðàòà è ìèòíèöàòà � ñúîòâåòíî 9% è 12%. Òîé îïèðà
äî áåçïåðñïåêòèâíîñòòà â ðàáîòàòà. Ñëóæèòåëèòå ñå îïëàêâàò â òàçè
âðúçêà îò ëèïñàòà íà êîíêðåòíè è ÿñíî ôîðìóëèðàíè êðèòåðèè ïðè
çàåìàíå íà äàäåíà äëúæíîñò, â ðåçóëòàò íà êîåòî íå ðÿäêî ñå �íàìåñòâàò�
âúíøíè è íåäîñòàòú÷íî êîìïåòåíòíè õîðà.

Òðåòèÿò ïî çíà÷èìîñò ïðîáëåì, ñòèìóëèðàù êîðóïöèÿòà å
íåñèãóðíîòî ñëóæåáíî ïîëîæåíèå � 24%. Ðàáîòàòà ïîä ïîñòîÿííàòà
çàïëàõà îò óâîëíåíèå èëè ñòðàõ îò íåïîäíîâÿâàíå íà òðóäîâèÿ äîãîâîð
ïðèíóæäàâà ñëóæèòåëèòå äà èçïîëçâàò âñè÷êè âúçìîæíîñòè çà íåçàêîííî
îáëàãîäåòåëñòâàíå, â òîâà ÷èñëî è êîðóïöèÿ. Ïî òîçè ïðîáëåì îñîáåíî
÷óâñòâèòåëíè ñà ìèòíè÷àðèòå � 19% è äàíú÷íèòå � 18%, êîèòî î÷åâèäíî,
ïîðàäè �àòðàêòèâíîñòòà� íà ðàáîòàòà ñè, ñà ïîäëîæåíè íà îñîáåíî ñèëåí
àäìèíèñòðàòèâåí íàòèñê. Ìàãèñòðàòèòå íàé-ðÿäêî ñå îïëàêâàò îò òàêàâà
íåñèãóðíîñò � ñàìî 4%, êîåòî ñå îáÿñíÿâà ñúñ ñëîæíàòà ïðîöåäóðà íà
îñâîáîæäàâàíå è íàçíà÷àâàíå â òàçè ñèñòåìà.

Ñëåäâàùèÿò ñåðèîçåí ïðîáëåì, ïîðàæäàù êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå,
å ïðåâðúùàíåòî íà êîðóïöèÿòà ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè â ñåðèîçåí
ðåãóëàòîð íà îáùåñòâåíèòå îòíîøåíèÿ � 18%. Ñòàâà äóìà çà òîâà, ÷å òÿ
âñå ïîâå÷å çàñèëâà ðîëÿòà ñè êàòî îñíîâíî, à ïî íÿêîãà è åäèíñòâåíî
âúçìîæíî ñðåäñòâî çà ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè. Íåéíàòà íàðàñòâàùà
åôåêòèâíîñò ïðèíóæäàâà õîðàòà, ñëåä êàòî âúðõó òÿõ ñèñòåìíî ñå
óïðàæíÿâà êîðóïöèîíåí íàòèñê, è òå äà ñå âúçïîëçâàò îò ñëóæåáíàòà
ïîçèöèÿ, êîÿòî çàåìàò. Â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí ñêëîííè êúì òàêèâà
�îòìúùåíèÿ� ñà ìèòíè÷àðèòå � 12% è îáùèíàðèòå � 10%. Ïî ïðèíöèï
ïîäîáíà ìîòèâàöèÿ å íåïðèåìëèâà è íåòèïè÷íà çà ìàãèñòðàòèòå è
äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè.



×óâñòâîòî çà áåçíàêàçàíîñò, êîåòî îáõâàùà âñå ïîâå÷å ñëóæèòåëè
â ðåçóëòàò íà îòñúñòâèåòî èëè íåçíà÷èòåëíè ïîñëåäñòâèÿ ñðåùó ïîäîáíè
ïðîÿâè, å ñúùî ïèòàòåëíà ñðåäà çà ðàçãðúùàíå íà êîðóïöèÿòà � 18%. Â
òîâà îòíîøåíèå íåáëàãîïðèÿòíà ðîëÿ èìà ñëàáèÿ èëè íèêàêâèÿ âúòðåøíî
âåäîìñòâåí êîíòðîë ïî âåðòèêàëà è õîðèçîíòàëà, íèñêàòà åôåêòèâíîñò
íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà è â òàçè âðúçêà - òðóäíàòà äîêàçóåìîñò íà ïîäîáíè
ïðîÿâè. Òàçè ïðåäïîñòàâêà å âàëèäíà ïðåäèìíî çà ìàãèñòðàòèòå � 11% è
îáùèíàðèòå � 10% è ïî-ìàëêî çà äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 4% , à çà
ìèòíè÷àðèòå âúîáùå íå ñå îòíàñÿ.

Ñëåäâàùàòà ïî çíà÷èìîñò ïðåäïîñòàâêà çà êîðóïöèÿ å æåëàíèåòî
íà ãðàæäàíèòå äà ñè ïëàùàò, çà äà ïîëó÷àò êà÷åñòâåíà óñëóãà � 14%.
Ãîäèíèòå íà ïðåõîäà, è ïî-êîíêðåòíî îñúùåñòâèëîòî ñå ïðåç òîçè ïåðèîä
ñîöèàëíî ðàçñëîåíèå, äîâåäå äî ôîðìèðàíå íà ïðîñëîéêà, êîÿòî èìà
âúçìîæíîñò è æåëàå äà ïîëó÷àâà ñúîòâåòíèòå êà÷åñòâåíè óñëóãè ñðåùó
çàïëàùàíå. Òîçè îáåêòèâåí ôàêò íà íàøàòà äåéñòâèòåëíîñò âëèçà â
ïðîòèâîðå÷èå ñ îñòàðÿëîòî çàêîíîäàòåëñòâî, êîåòî âñå îùå íå ñúçäàâà
ñúîòâåòíèòå âúçìîæíîñòè íà áîãàòèòå ãðàæäàíè äà ñè ïëàùàò çà òàêèâà
óñëóãè, îò êîåòî âïðî÷åì îáùåñòâîòî â ìîìåíòà ãóáè. Ëèïñàòà íà
ñúîòâåòåí ðåãëàìåíò ïðîäúëæàâà äà èíêðèìèíèðà òàêîâà ïîâåäåíèå è
ãî òðåòèðà êàòî êîðóïöèîíåí àêò. Òîçè âúïðîñ ïîñòàâÿò ïðåäè âñè÷êî
ìèòíè÷àðèòå è îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè � ñúîòâåòíî 10% è 7%, êúäåòî
âåðîÿòíî ñúùåñòâóâàò âúçìîæíîñòè çà îñèãóðÿâàíå íà òàêèâà óñëóãè
ñðåùó çàïëàùàíå.

Ìîðàëíèòå ïðåäïîñòàâêè çà êîðóïöèÿòà ïîñòàâÿò áëèçî 11% îò
àíêåòèðàíèòå. Âúïðîñúò çà ìîðàëíèòå àñïåêòè å òâúðäå ðàçòåãëèâ è
íååäíîçíà÷åí. Ñïîðåä åäíà îò èíòåðïðåòàöèèòå íà ó÷àñòíèöèòå â
ïðîó÷âàíåòî ñòàâà äóìà çà ôîðìèðàëè ñå ïîðàäè åäíè èëè äðóãè ïðè÷èíè,
êîðóïöèîííè íàãëàñè ñðåä ÷àñò îò ñëóæèòåëèòå, êîèòî ãè ïðàâÿò
ïîäàòëèâè íà âñÿêàêúâ êîðóïöèîíåí íàòèñê. Ñïîðåä äðóãè òîâà å
èìàíåíòíà ÷åðòà îò ñîöèàëíî-ïñèõîëîãè÷åñêèÿ ïîðòðåò íà áúëãàðèíà,
êîéòî å �íàó÷åí äàâàò ëè ìó, äà âçåìà�, íåçàâèñèìî äàëè èìà çàñëóãà çà
òîâà. Òîòàëíàòà äåìîðàëèçàöèÿ îáõâàíàëà îáùåñòâîòî íè â ãîäèíèòå íà
ïðåõîäà, íàëàãàíåòî íà ìàòåðèàëíèÿ ïðîñïåðèòåò è ïî-ñïåöèàëíî íà
ïàðèòå êàòî îñíîâíè öåííîñòè, îñìèñëÿùè ÷îâåøêèÿ æèâîò, ñòèìóëèðàõà
äîïúëíèòåëíî íàé-òúìíèòå ÷åðòè îò õàðàêòåðà íà áúëãàðèíà, à èìåííî
àë÷íîñòòà è ñòðåìåæà êúì áúðçî çàáîãàòÿâàíå. Òîâà åñòåñòâåíî äîâåäå
äî íåèìîâåðíî ðàçðàñòâàíåòî íà êîðóïöèÿòà è ïðåâðúùàíåòî è â íîðìà
íà ïîâåäåíèå äíåñ. Çà çàíèæåíè ìîðàëíè çàäðúæêè íàé-÷åñòî ãîâîðÿò



äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè � 7% è ìàãèñòðàòèòå � 6% è ñðàâíèòåëíî ïî-ðÿäêî
ìèòíè÷àðèòå � 2% è îáùèíàðèòå � 3%.

Îêàçâà ñå, ÷å ëîøèòå ìàòåðèàëíî òåõíè÷åñêè óñëîâèÿ íà òðóä ñà
ñúùî ïðåäïîñòàâêà çà êîðóïöèÿ ñïîðåä 11% îò àíêåòèðàíèòå. Òîçè
ïðîáëåì ñå ïîñòàâÿ ïðåäè âñè÷êî îò ìàãèñòðàòèòå � 10%, è îò÷àñòè îò
äàíú÷íèòå � 4% è îáùèòàðèòå � 3%. Ìàãèñòðàòèòå ñå îïëàêâàò îò ëîøàòà
ìàòåðèàëíî òåõíè÷åñêà îáåçïå÷åíîñò â ðàáîòàòà èì. Ëèïñâà äîñòàòú÷íî
òåõíèêà, îñîáåíî êîìïþòðè, ÷ðåç êîèòî íåïðåêúñíàòî äà ñå ñëåäÿò
ïðîìåíèòå â çàêîíîäàòåëñòâîòî. Çàáàâåíîòî èçãðàæäàíå íà åäèííà
èíôîðìàöèîííà ñèñòåìà ìåæäó îòäåëíèòå èíñòèòóöèè, ñâúðçàíè ñ
áîðáàòà ñðåùó ïðåñòúïíîñòòà, óñëîæíÿâà åñòåñòâåíî ïðîòèâîäåéñòâèåòî
è íà êîðóïöèÿòà. Òîçè ïðîáëåì âàæè ñ åäíàêâà ñèëà è çà ìèòíè÷àðèòå è
äàíú÷íèòå. Ó÷àñòâàëèòå â èçñëåäâàíåòî ìèòíè÷àðè òâúðäÿò, ÷å óìèøëåíî
ñå çàáàâÿ èçãðàæäàíåòî íà èíôîðìàöèîííà ñèñòåìà ìåæäó âúòðåøíèòå
è ãðàíè÷íè ìèòíèöè, à ñúùî è èçðàáîòâàíåòî íà èíôîðìàöèîíåí ïðîäóêò,
÷ðåç êîéòî äà ñå ñëåäÿò ïðîìåíèòå â öåíèòå íà ñòîêèòå è äð. Äàíú÷íèòå
ñúùî ñå îïëàêâàò îò ëèïñà íà äîñòàòú÷íî èíôîðìàöèîííà òåõíèêà è áàçà
äàííè çà äàíú÷íî çàäúëæåíèòå ãðàæäàíè è ôèðìè. Òàêà íàïðèìåð
äàíú÷íèòå íÿìà êàê äà óñòàíîâÿò áúðçî êîëêî ôèðìè èìà äàäåí
ãðàæäàíèí è êúäå ñà ðåãèñòðèðàíè òå.

Äðóãà ñúùåñòâåíà ïðåäïîñòàâêà å ãîëåìèÿ çàëîã, êîéòî ñå ñúäúðæà
â ðàáîòàòà íà ÷àñò îò íàáëþäàâàíèòå èíñòèòóöèè è âëàñòòà, ñúñðåäîòî÷åíà
â ðúöåòå íà çàåòèòå â òÿõ � 7%. Ñòàâà äóìà çà àòðàêòèâíîñòòà íà �ñòîêàòà�,
êîÿòî ïðåäëàãàò íàïðèìåð ìàãèñòðàòèòå è ìèòíè÷àðèòå. Ñúùíîñòòà íà
òÿõíàòà ðàáîòà ñå ñúñòîè â îãðàíè÷àâàíå íà ïðàâà, äåéñòâèÿ ñðåùó
íàðóøèòåëè, ñàíêöèîíèðàíå è ïð. Åñòåñòâåíî å çàñåãíàòèòå ãðàæäàíè
äà ðåàãèðàò ÷ðåç êîðóïöèîíåí íàòèñê. Çà ñúæàëåíèå íèñêèÿ ìàòåðèàëåí
è ñîöèàëåí ñòàòóñ íà ðàáîòåùèòå â òåçè èíñòèòóöèè ãè ïðàâè âñå ïîâå÷å
ïîäàòëèâè íà òîçè íàòèñê.

Ãîëÿìà ÷àñò îò õîðàòà íå ïîçíàâàò íîðìàòèâíàòà óðåäáà è ïî-
ñïåöèàëíî ñâîèòå ïðàâà, êîåòî ãè êàðà ÷åñòî äà çàîáèêàëÿò óòâúðäåíèòå
ïðîöåäóðè. Òîçè ïðîáëåì ñå ïîñòàâÿ ñ åäíàêâà ñèëà è îò ÷åòèðèòå
èíñòèòóöèè. Â òàçè âðúçêà äîïúëíèòåëåí íåãàòèâåí ôàêòîð ñå ÿâÿâà
òðîìàâàòà íîðìàòèâíà óðåäáà, óñëîæíåíèòå ïðîöåäóðè, ãîëÿìàòà
áóìàùèíà, ñëîæíàòà äîêóìåíòàëíà áàçà è äð., êîèòî ïðåäðàçïîëàãàò êúì
çàêîíîíàðóøåíèÿ.

Äðóã ñúùåñòâåí ïðîáëåì ñà ñåðèîçíèòå íåäîñòàòúöè â ñàìàòà
íîðìàòèâíà óðåäáà, èçðàçÿâàùè ñå â ìíîãîáðîéíèòå �âðàòè÷êè� è



�ïðîáîéíè� â íåÿ, îòñúñòâèåòî íà äîñòàòú÷íî êîíêðåòíè è êàòåãîðè÷íè
ïîñòàíîâêè, ïîçâîëÿâàùî êàçóñèòå äà ñå òúëêóâàò ïî ðàçëè÷åí íà÷èí.
Îò äðóãà ñòðàíà àíêåòèðàíèòå ñå îïëàêâàò è îò ÷åñòèòå ïðîìåíè â
çàêîíîäàòåëñòâî òðåòèðàùî òÿõíàòà äåéíîñò.

Îòñúñòâèåòî íà åêèïíîòî íà÷àëî ïðè âçåìàíåòî íà ðåøåíèÿ ñúçäàâà
âúçìîæíîñòè ïîñëåäíèòå äà ñå âçèìàò åäíîëè÷íî èëè îò òåñåí êðúã, êîéòî
ïî-ëåñíî ìîæå äà áúäå êîðóìïèðàí. Òîçè ïðîáëåì ñå ïîñòàâÿ ïðåäèìíî
îò îáùèíàðèòå è ìèòíè÷àðèòå. Ïîñëåäíèòå íàñòîÿâàò îáðàáîòêàòà íà
äîêóìåíòèòå äà ñå îñúùåñòâÿâà åêèïíî, à íå åäíîëè÷íî.

Äðóãà ïðåäïîñòàâêà çà êîðóïöèÿ å ñâúðçàíà ñ ïîäáîðà íà êàäðèòå
è ïî-òî÷íî íàâëèçàíåòî â òåçè èèíñòèòóöèè íà ñëó÷àéíè õîðà. Âå÷å áåøå
îòáåëÿçàíî, ÷å îáèêíîâåíî ïîñòúïâàíåòî íà ðàáîòà â íÿêîè îò
èíñòèòóöèèòå ñå èçâúðøâà ïî äîêóìåíòè, áåç êîíêóðñ, áåç ÿñíè êðèòåðèè
çà ïîäáîð è îñîáåíà âçèñêàòåëíîñò êúì íîâîïîñòúïâàùèòå. Òîâà
ïîçâîëÿâà íàçíà÷àâàíåòî íà íåäîñòàòú÷íî äîáðîñúâåñòíè è ñ íèñúê ìîðàë
õîðà, ïîäàòëèâè íà ðàçëè÷íè âëèÿíèÿ è íàòèñê. Îò ïîäîáåí ïðîáëåì ñå
îïëàêâàò íàé-÷åñòî ìàãèñòðàòèòå è îáùèíàðèòå.

Îñîáåíî ñúùåñòâåíà ïðåäïîñòàâêà, èçòúêâàíà îò èíòåðâþèðàíèòå,
å ëèïñàòà íà äîñòàòú÷íî ãðàæäàíñêà ñìåëîñò è ó ãðàæäàíèòå è ó
ñëóæèòåëèòå, êîèòî íåîäîáðÿâàò êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè. Òàçè, êàêòî ÿ
íàðè÷à åäèí îò çàïèòàíèòå�êó÷åøêà ñìèðåíîñò è ñòðåìåæ âñåêè ñàì äà
ñïàñÿâà êîæàòà ñè�, å åäíà òúæíà è îñîáåíî ïîêàçàòåëíà êîíñòàòàöèÿ çà
ãðàæäàíñêîòî áåçñèëèå íà òîçè åòàï äà ñå ñïðàâè ñ ïðîáëåìà.

Â çàêëþ÷åíèå ùå îòáåëåæèì è åäèí äðóã ôàêò, ñúçäàâàù
ïðåäïîñòàâêè çà êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå. Ñòàâà äóìà çà òîâà, ÷å
äúëãîãîäèøíèòå ñëóæèòåëè, îñîáåíî îíåçè îò òÿõ, êîèòî ñà íàòðóïàëè
äîñòàòú÷íî îïèò è âëàñò, åñòåñòâåíî ñúçäàâàò ìíîãîáðîéíè ëè÷íè
êîíòàêòè, êîèòî â óñëîâèÿòà íà ïîâñåìåñòíîòî âðúçêàðñòâî è õîäàòàéñòâà,
íå ðÿäêî ñå ìàòåðèàëèçèðàò â ñúîòâåòíè íåðåãëàìåíòèðàíè óñëóãè.



5. ÊÎÐÓÏÖÈÎÍÍÈ ÍÀÃËÀÑÈ, ÏÐÀÊÒÈÊÈ È
ÌÅÕÀÍÈÇÌÈ, ÎÑÍÎÂÍÈ ÈÇÂÎÄÈ È

ÏÐÅÏÎÐÚÊÈ

5.1. ÑÐÅÄ ÎÁÙÈÍÑÊÈÒÅ ÑËÓÆÈÒÅËÈ

Îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ ðàçïîëàãà ñ áàëàíñèðàí âúâ
âúçðàñòîâî îòíîøåíèå êàäðîâè ñúñòàâ. Ïîâå÷å îò ïîëîâèíàòà çàåòè �
52% ñà íà âúçðàñò äî 40 ã. Íà ëèöå å ñëàáî èçðàçåíà òåíäåíöèÿ êúì
ïîäìëàäÿâàíå íà êàäðèòå.

Ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè â îáùèíàòà å îñúùåñòâåíà ñåðèîçíà
ïîäìÿíà íà êàäðîâèÿ ñúñòàâ. Ïî÷òè âñåêè âòîðè å ñ òðóäîâ ñòàæ ïîä 3
ãîäèíè, åäíà ÷åòâúðò å ñúñ ñòàæ ìåæäó 4 è 10 ã., à 23% ïðåáèâàâàò â
îáùèíàòà ïîâå÷å îò 10 ãîäèíè. Îãðîìíàòà ÷àñò îò òÿõ ñà ñ âèñîê
îáðàçîâàòåëåí è ïðîôåñèîíàëåí öåíç. Áëèçî 70% ñà ñúñ âèñøå
îáðàçîâàíèå, êàòî 55% îò òÿõ ñà ìàãèñòðè, à 15% -áàêàëàâðè. 87%
çàÿâÿâàò, ÷å ðàáîòÿò ïî ñïåöèàëíîñòòà ñè, à ñïîðåä 91% ðàáîòàòà, êîÿòî
èçâúðøâàò, îòãîâàðÿ íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì êâàëèôèêàöèÿ. Íà ëèöå å
ñèëíî èçðàçåíà ôåìèíèçàöèÿ íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ. Îêîëî 75%
îò ðàáîòåùèòå ñà æåíè, à 25% - ìúæå. Ïîñòúïâàíåòî íà ðàáîòà â òàçè
èíñòèòóöèÿ ñå èçâúðøâà ãëàâíî ïî äîêóìåíòè � 54%. Åäâà 10% ñà
íàçíà÷åíè ñëåä ïðîâåäåí êîíêóðñ. Ïî äóìèòå íà 6% îò àíêåòèðàíèòå, òå
ñà ïîñòúïèëè ñ �âðúçêè�. Ìàòåðèàëíîòî ñàìî÷óâñòâèå íà ñëóæèòåëè ñå
õàðàêòåðèçèðà ñ íååäíîçíà÷íîñò. 44% îò àíêåòèðàíèòå ñïîäåëÿò, ÷å
èçïèòâàò ìàòåðèàëíè çàòðóäíåíèÿ, à 41% - ÷å æèâåÿò íîðìàëíî.

Îáùèíàðèòå âúçïðèåìàò êîðóïöèÿòà êàòî ñåðèîçåí ïðîáëåì íà
îáùåñòâîòî � 88%, ìàêàð, ÷å ñïîðåä íå ìàëêà ÷àñò îò òÿõ- 45%
çíà÷èìîñòòà ìó ñå ïðåóâåëè÷àâà. Êàòåãîðè÷íî íå ñå ïðèåìà áèòóâàùîòî
â ìàñîâîòî îáùåñòâåíî ñúçíàíèå óáåæäåíèå, ÷å îáùèíñêàòà
àäìèíèñòðàöèÿ å åäíà îò ñèëíî êîðóìïèðàíèòå èíñòèòóöèè.
Ïðåîáëàäàâàùîòî ìíîçèíñòâî îòáåëÿçâà, ÷å íåùàòà óìèøëåíî ñå
ïðåóâåëè÷àâàò � 36% èëè ÷å èçîáùî íå îòãîâàðÿò íà èñòèíàòà � 32%. Â
ñúùîòî âðåìå àíêåòèðàíèòå íå îòðè÷àò, ÷å å íà ëèöå, ìàêàð è ëåêî
èçðàçåíà òåíäåíöèÿ êúì óâåëè÷àâàíå íà êîðóïöèÿòà â èíñòèòóöèÿòà ïðåç
ïîñëåäíèòå ãîäèíè. Ñïîðåä 56% îò çàïèòàíèòå, êîëåãèòå èì ñà âúâëå÷åíè
â åäíà èëè äðóãà ñòåïåí, â ðàçëè÷íè êîðóïöèîííè ïðàêòèêè.

Â îáùèíàòà å íà ëèöå êîðóïöèîíåí ïîòåíöèàë. Èçñëåäâàíåòî
ïîêàçâà, ÷å 23% îò àíêåòèðàíèòå îáùèíñêè ñëóæèòåëè ñìÿòàò çà



äîïóñòèì ïîäêóïà â íåãîâèòå ðàçëè÷íè ôîðìè è ïðîÿâëåíèÿ, à 67% ñà
óáåäåíè, ÷å êîëåãèòå èì íå áèõà îòêàçàëè, àêî èì áúäå îïðàâåíî ïîäîáíî
ïðåäëîæèå. Ñïîðåä 42% å ñúâñåì íîðìàëíî ñëóæèòåë äà ïðèåìå íÿêàêâà
ôîðìà íà ïîäêóï ñðåùó óñëóãà, àêî òÿ íå å ñâúðçàíà ñúñ çàîáèêàëÿíå íà
çàêîíà. Âñåêè ÷åòâúðòè âúçïðèåìà êàòî íåùî åñòåñòâåíî ñëóæèòåë äà
ïðèåìå ïîäêóï îò ãðàæäàíèí ñ åäèíñòâåíàòà �ïðåçóìïöèÿ� äà ìó áúäå
ðåøåí ïðîáëåìà.

Íàé-ðàçïðîñòðàíåíîòî ñðåäñòâî çà êîðóìïèðàíå íà îáùèíñêèòå
ñëóæèòåëè ñà áåçïëàòíèòå îáåäè è âå÷åðè, à ñúùî è óñëóãèòå. Ñúîòâåòíî
35% è 28% ãè ñìÿòàò çà äîïóñòèìè, à 71% íå áèõà îòêàçàëè ïîäîáíè
ïðåäëîæåíèÿ.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å ñúùåñòâóâà èçâåñòåí êîðóïöèîíåí íàòèñê
âúðõó ãðàæäàíèòå îò ñòðàíà íà îáùèíàðèòå. Âñåêè ïåòè àíêåòèðàí
îòáåëÿçâà, ÷å å ìíîãî âåðîÿòíî, ãðàæäàíèí ïîòúðñèë ñúäåéñòâèå îò
îáùèíñêè ñëóæèòåë, äà íå óñïåå äà ãî ïîëó÷è, àêî íå ïðåäëîæè ïîäêóï.
Ïðèíöèïúò �óñëóãà çà óñëóãà� å íàé-ìàñîâàòà ôîðìà íà êîðóïöèîííî
äîãîâàðÿíå ìåæäó îáùèíàðèòå è ãðàæäàíèòå � 29%, ñëåäâàò ïàðèòå �
17% è ïîäàðúöèòå � 16%.

Íàáëþäàâà ñå ñåðèîçåí êîðóïöèîíåí íàòèñê è âúðõó ñàìèòå
îáùèíàðè. Îò åäíà ñòðàíà òîé å âúòðåøíî èíñòèòóöèîíàëåí èëè
éåðàðõè÷åí. Áëèçî 44% îò çàïèòàíèòå ñïîäåëÿò, ÷å ïðåç ïîñëåäíàòà
ãîäèíà ñà áèëè ïðèíóæäàâàíè îò ñâîèòå íà÷àëíèöè äà èçâúðøâàò íåùà,
ïðîòèâîðå÷àùè íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì åòèêà è ìîðàë, êàòî ñïîðåä 35%
òàçè ïðàêòèêà íèêàê íå å áèëà èçêëþ÷åíèå â ðàáîòàòà íà îáùèíñêàòà
àäìèíèñòðàöèÿ. Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å íèêàê íå å ìàëúê äåëúò íà
ñëóæèòåëèòå, âúðõó êîèòî ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà å óïðàæíÿâàí
êîðóïöèîíåí íàòèñê îò ñòðàíà íà ãðàæäàíè � 38%. Ñïîðåä 60% òîçè
íàòèñê íå å áèë èçêëþ÷åíèå è ñå å îñúùåñòâÿâàë ãëàâíî îò
çàèíòåðåñîâàíèòå ëèöà � 75%. Íàé-÷åñòî ñà ïðåäëàãàíè áåçïëàòíè îáåäè
è âå÷åðè � 44%, ñëåäâàò ïîäàðúöè � 33%, óñëóãè � 15% è ïàðè � 7%.

Ïðîâåäåíèòå èíòåðâþòà è ðàçãîâîðè ñúñ ñëóæèòåëè è íà÷àëíèöè
â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ îòêðîèõà ñëåäíèòå òèïè÷íè êîðóïöèîííè
ïðàêòèêè: Òå ñà ñâúðçàíè ñ ìíîãîáðîéíèòå ðàçðåøèòåëíè, êîèòî
îáùèíàòà èçäàâà çà ñòðîèòåëñòâî, òúðãîâñêà äåéíîñò è ïð., ñúñ ñëîæíàòà
è áàâíà ïðîöåäóðà ïî èçäàâàíåòî íà ëèöåíçèòå, ñ îðãàíèçèðàíåòî è
ïðîâåæäàíåòî íà òúðãîâåòå è êîíêóðñèòå âúâ âðúçêà ñ ïðèâàòèçàöèÿòà, ñ
áþðîêðàöèÿòà, â òîâà ÷èñëî ñëîæíàòà ñèñòåìà îò äîêóìåíòè. Âúâ âðúçêà



ñ òîâà, âúçìîæíèòå ôîðìè çà êîðóïöèÿ â îáùèíàòà ñà áàâåíåòî ïðè
èçäàâàíå íà ðàçðåøèòåëíè , íåðåãëàìåíòèðàíîòî èçíàñÿíå íà
èíôîðìàöèÿ, èçäàâàíåòî íà äîêóìåíòè â ðàçðåç ñ íîðìàòèâíàòà óðåäáà,
óïðàæíÿâàíåòî íà ïàðàëåëíè äåéíîñòè, èçïîëçâàíåòî íà ïîä÷èíåíè ëèöà,
òåõíèêà è ìàòåðèàëè çà èçâúí ñëóæåáíè öåëè, êîíöåíòðèðàíåòî íà âàæíè
ðåøåíèÿ â ðúöåòå íà òåñåí êðúã õîðà, íàòèñê âúðõó ñëóæèòåëè äà âúðøàò
íåùà ïðîòèâîðå÷àùè íà ñëóæåáíèÿ èì ìîðàë è åòèêà è äð.

Îñíîâíèòå ïðè÷èíè è ïðåäïîñòàâêè, òëàñêàùè îáùèíàðèòå êúì
êîðóïöèÿ ñà: íèñêèòå çàïëàòè, ëèïñàòà íà âúçìîæíîñòè çà ðàçâèòèå â
ñëóæáàòà, ëèáåðàëíîòî îòíîøåíèå êúì ïîäîáíè ïðîÿâè, óáåæäåíèåòî,
÷å �ñëåä êàòî èñêàò îò òåá è òè òðÿáâà äà èñêàø�, íåñèãóðíîòî ñëóæåáíî
ïîëîæåíèå, æåëàíèåòî íà ãðàæäàíèòå äà ñè ïëàùàò, çà äà ïîëó÷àò
êà÷åñòâåíà óñëóãà, óáåæäåíèåòî íà ãðàæäàíèòå, ÷å íÿìà äðóã íà÷èí äà
ðåøàò ïðîáëåìà ñè, àêî íå äàäàò ïîäêóï, ñëàáèÿ âúòðåøíî âåäîìñòâåí
êîíòðîë, âçåìàíåòî íà åäíîëè÷íè ðåøåíèÿ, íåïîçíàâàíåòî íà
íîðìàòèâíàòà óðåäáà îò ãðàæäàíèòå, òðîìàâàòà íîðìàòèâíà áàçà, êàðàùà
õîðàòà äà òúðñÿò íà÷èíè çà çàîáèêàëÿíå íà ïðîöåäóðàòà. áþðîêðàöèÿòà
è ëîøàòà äîêóìåíòàëíà áàçà, ïðåêèÿ êîíòàêò ìåæäó ãðàæäàíè è
ñëóæèòåëè.

5.2. ÑÐÅÄ ÌÈÒÍÈ×ÅÑÊÈÒÅ ÑËÓÆÈÒÅËÈ

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçà êàòåãîðè÷íà òåíäåíöèÿ êúì ïîäìëàäÿâàíå
ëè÷íèÿ ñúñòàâ íà Ãîðíîîðÿõîâñêàòà ìèòíèöà - 78% ñà íà âúçðàñò äî 40ã.
Çíà÷èòåëíà ÷àñò îò òÿõ ñà íàòðóïàëè âå÷å äîñòàòú÷íî ïðîôåñèîíàëåí
îïèò â èíñòèòóöèÿòà, ðàáîòåéêè â íåÿ ìåæäó 6 è 10 ãîäèíè � 67%. Ñúñ
ñòàæ ïîä 5 ãîäèíè ñà 33% îò çàåòèòå. Îãðîìíàòà ÷àñò ñà ñ âèñîê
îáðàçîâàòåëåí è ïðîôåñèîíàëåí öåíç. 83% ñà âèñøèñòè, êàòî 75% îò òÿõ
ïîñî÷âàò, ÷å ñà ìàãèñòðè, à 25% - áàêàëàâðè. 78% ðàáîòÿò ïî
ñïåöèàëíîñòòà ñè, à 83% ñìÿòàò, ÷å ðàáîòàòà, êîÿòî âúðøàò îòãîâàðÿ íà
ïðîôåñèîíàëíàòà èì ïîäãîòîâêà. Ðàáîòàòà íà ìèòíè÷àðÿ å îïðåäåëåíî
ìúæêà ïðîôåñèÿ, ùî ñå îòíàñÿ äî íàáëþäàâàíàòà ñòðóêòóðà. 67% ñà
ìúæåòå, à 33% æåíèòå. Â ìèòíèöàòà îáèêíîâåíî ñå ïîïàäà ÷ðåç êîíêóðñ
� 83%, 11% ñà íàçíà÷åíèòå ïî äîêóìåíòè, à 6% - ñ �âðúçêè�.
Ìàòåðèàëíîòî ñàìî÷óâñòâèå íà ìèòíè÷àðèòå å äîáðî. Îãðîìíàòà ÷àñò
îò òÿõ ïîñî÷âàò, ÷å æèâåÿò íîðìàëíî � 72%.

Ìèòíè÷àðèòå, êàêòî è âñè÷êè îñòàíàëè ó÷àñòíèöè â èçñëåäâàíåòî,
ìàêàð è â ïî-ìàëêà ñòåïåí, ãëåäàò íà êîðóïöèÿòà êàòî ñåðèîçåí ïðîáëåì
íà îáùåñòâîòî íè äíåñ � 56%, âúïðåêè, ÷å îãðîìíàòà ÷àñò îò òÿõ � 80%



ñìÿòàò íåùàòà çà ïðåóâåëè÷åíè. Êàòî öÿëî, òå íå ïðèåìàò îáâèíåíèÿòà
çà øèðåùà ñå êîðóïöèÿ â òåõíèòå ñðåäè. Ñïîðåä 83% íåùàòà ñà
êàòåãîðè÷íî ïðåóâåëè÷åíè, à 11% ñìÿòàò, ÷å òå àáñîëþòíî íå îòãîâàðÿò
íà èñòèíàòà. Ìèòíè÷àðèòå ñà åäèíñòâåíàòà ãðóïà, êîÿòî ñìÿòà, ÷å
êîðóïöèÿòà â òÿõíàòà èíñòèòóöèÿ å íàìàëÿëà ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè �
44%.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å â ìèòíèöàòà å íà ëèöå êîðóïöèîíåí
ïîòåíöèàë, çà êîåòî ãîâîðÿò ñëåäíèòå ôàêòè. Áëèçî 17% ñìÿòàò çà
äîïóñòèì ïîäêóïà â ðàçëè÷íèòå ìó ôîðìè è ïðîÿâëåíèÿ. 54% ñà óáåäåíè,
÷å êîëåãèòå èì áèõà ïðèåëè ïîäêóï, àêî èì ñå ïðåäëîæè. À 56% îòêðîâåíî
çàÿâÿâàò, ÷å êîëåãèòå èì ñà âúâëå÷åíè â åäíà èëè äðóãà ñòåïåí, â ðàçëè÷íè
êîðóïöèîííè ïðàêòèêè. Îãðîìíàòà ÷àñò îò ìèòíè÷àðèòå � 73% ñïîäåëÿò,
÷å áèõà ïðèåëè íåùî ïðåäëîæåíî èì ñðåùó óñëóãà ñòèãà äà íå å ñâúðçàíî
ñúñ çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà, à 7% áèõà ïðèåëè áåç êîëåáàíèå, àêî ñà â
ñúñòîÿíèå äà ðåøàò ïðîáëåìà.

Íàé-ìàñîâèòå ïðîÿâè íà �êîðóìïèðàíå� ñðåä ìèòíè÷àðèòå ñà
áåçïëàòíèòå îáåäè è âå÷åðè è óñëóãèòå. Ñúîòâåòíî 28% è 33% îò òÿõ ãè
ñìÿòàò çà äîïóñòèìè, à 78% è 61% íå áèõà èìàëè ïðîòèâ äà ãè
ïðàêòèêóâàò.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å êîðóïöèîííèÿò íàòèñê âúðõó ãðàæäàíèòå
íå å ÷óæä íà ìèòíè÷àðèòå, ìàêàð è äà íå èçãëåæäà â ìàùàáèòå, çà êîèòî
ñå ïðåäïîëàãà. Ñïîðåä 15% îò çàïèòàíèòå å ìíîãî âåðîÿòíî ãðàæäàíèí,
ïîòúðñèë ñúäåéñòâèå îò ìèòíè÷àð çà ðåøàâàíå íà íÿêàêúâ ïðîáëåì, äà
íå ãî ïîëó÷è, àêî íå äàäå ïàðè, ïîäàðúê èëè àêî íå ìó èçâúðøè íÿêàêâà
óñëóãà èëè àêî ïîíå íå ãî ïî÷åðïè.

Ñàìèòå ìèòíè÷àðè ñúùî ñà ïîäëîæåíè íà êîðóïöèîíåí íàòèñê.
Ñïîðåä 28% òîé å èäâàë ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà îò ñòðàíà íà
âèñøåñòîÿùè ñò ðóêòóðè èëè íà÷àëíèöè, à ñïîðåä 52% - îò
çàèíòåðåñîâàíè ãðàæäàíè. Ïîñëåäíèòå ñà ñå îïèòâàëè äà ïîäêóïâàò
ìèòíè÷àðèòå íàé-÷åñòî ÷ðåç ïàðè � 19% è ïîäàðúöè � 19% è ñðàâíèòåëíî
ïî-ðÿäêî ñ ïî÷åðïêè è óñëóãè � ñúîòâåòíî 10% è 5%. Îáèêíîâåíî
ïðåäëîæåíèåòî ñå å ïðàâèëî îò ñàìîòî çàèíòåðåñîâàíî ëèöå ÷ðåç íàìåöè
� 27% èëè äèðåêòíî, áåç çàîáèêàëêè � 14%.

Íàé-õàðàêòåðíèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ â òàçè èíñòèòóöèÿ
ïðîèçòè÷àò îò ñïåöèôè÷íèÿ õàðàêòåð íà äåéíîñòòà, êîÿòî ñå îñúùåñòâÿâà
â íåÿ. Äî êîëêîòî íàáëþäåíèåòî áåøå îñúùåñòâåíî â åäíà âúòðåøíà
ìèòíèöà ñ ïî-îãðàíè÷åí ïåðèìåòúð íà äåéíîñò, òî è âúçìîæíèòå
êîðóïöèîííè ïðàêòèêè ñå îòëè÷àâàò ñ ïî-ìàëêî ðàçíîîáðàçèå. Íàé-÷åñòî



ñðåùàíèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ, ñïîðåä ñàìèòå àíêåòèðàíè , ñà ñâúðçàíè
ñ îôîðìÿíå íà ìèòíè÷åñêèòå äîêóìåíòè ïðè âíîñà è èçíîñà íà ñòîêè è
ïðîèçòè÷àùàòà îò òîâà áóìàùèíà. Òàêèâà ñà óìèøëåíîòî çàáàâÿíå íà
äîêóìåíòèòå, íèñêî îáìèòÿâàíå íà ñòîêèòå, çàíèæàâàíå íà ñòîéíîñòè,
óêðèâàíå íà êîëè÷åñòâà, óêðèâàíå äåéñòâèòåëíîòî òåãëî íà ñòîêàòà,
èçìàìè ñâúðçàíè ñ ïðîèçõîäà íà ñòîêàòà.

Îñíîâíèòå ïðè÷èíè, ïðåäðàçïîëàãàùè ìèòíè÷àðèòå êúì
êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, ñà íèñêîòî çàïëàùàíå, íåñèãóðíîòî ñëóæåáíî
ïîëîæåíèå, êîåòî ãè ïîäòèêâà äà ñå îáëàãîäåòåëñòâàò äîêàòî ñà íà ðàáîòà,
êîðóïöèîííèÿ íàòèñê âúðõó ñàìèòå òÿõ êàòî ãðàæäàíè, îãðàíè÷åíèòå
âúçìîæíîñòè çà ñëóæåáíî ðàçâèòèå, áåçïåðñïåêòèâíîñòòà, æåëàíèåòî íà
êëèåíòèòå äà ñè ïëàùàò çà êà÷åñòâåíà óñëóãà, óáåäåíîñòòà íà ãðàæäàíèòå,
÷å òîâà å åäèíñòâåíèÿ ñèãóðåí íà÷èí áåçáîëåçíåíî äà ñè ðåøàò
ïðîáëåìèòå, ëèïñàòà íà êîíòðîë ïî âåðòèêàë è õîðèçîíòàë,
ñúùåñòâóâàùèòå �âðàòè÷êè� â ìèòíè÷åñêîòî çàêîíîäàòåëñòâî è
ñúîòâåòíèòå ïîäçàêîíîâè àêòîâå, îáðàáîòêàòà íà äîêóìåíòèòå ñàìî îò
åäèí ñëóæèòåë, ëèïñàòà íà äîïúëíèòåëíî ñòèìóëèðàíå ïðè óñòàíîâÿâàíå
íà ïî-ãîëåìè íàðóøåíèÿ, íåïîçíàâàíåòî íà íîâèÿ çàêîí è ñúîòâåòíèòå
íàðåäáè îò ñòðàíà íà ãîëÿìà ÷àñò îò êëèåíòèòå, îòñúñòâèåòî íà
êîìïþòúðíà âðúçêà ìåæäó âúòðåøíèòå è ãðàíè÷íèòå ìèòíèöè, ëèïñàòà
íà ïðîãðàìíè ïðîäóêòè, êîèòî äà îòðàçÿâàò ïðîìåíèòå â öåíèòå íà ñòîêèòå
è äð.

5.3. ÑÐÅÄ ÄÀÍÚ×ÍÈÒÅ ÑËÓÆÈÒÅËÈ

Äàíú÷íàòà ñëóæáà å ìîæå áè ñ íàé-áàëàíñèðàíàòà âúçðàñòîâà
ñòðóêòóðà íà ñúñòàâà ñè. Åäíà ÷åòâúðò ñà íà âúçðàñò äî 30 ã., 35% ñà
ìåæäó 31 è 40 ã., 29% - ìåæäó 41 è 50 ã., à 10% ñà íàä 50 ã. È òóê ñå
çàáåëÿçâà òåíäåíöèÿ êúì ïîäìëàäÿâàíå íà êàäðèòå. Îãðîìíàòà ÷àñò îò
ñëóæèòåëèòå ñà ñúñ òðóäîâ ñòàæ äî 10 ãîäèíè â èíñòèòóöèÿòà � 94%. Îò
òÿõ áëèçî âñåêè âòîðè å îò 6-10 ãîäèíè íà ðàáîòà â äàíú÷íîòî, 31% - îò
4-5 ãîäèíè, à 15% ñà ñ äî 3 ã. òðóäîâ ñòàæ.

Çàåòèòå â ñëóæáàòà ñà ñ âèñîê îáðàçîâàòåëåí è ïðîôåñèîíàëåí öåíç.
Áëèçî 92% ñà ïðèäîáèëè ìàãèñòúðñêà ñòåïåí, 96% ðàáîòÿò òî÷íî ïî
ñïåöèàëíîñòòà ñè, à 98% ñïîäåëÿò, ÷å ðàáîòàòà, êîÿòî èçâúðøâàò îòãîâàðÿ
íà ïðîôåñèîíàëíàòà èì êâàëèôèêàöèÿ. Íåæíèÿò ïîë êàòåãîðè÷íî å
îâëàäÿë èíñòèòóöèÿòà. 67% îò ðàáîòåùèòå â íåÿ ñà æåíè, à 33% ñà
ìúæåòå.



Â äàíú÷íàòà ñëóæáà ñå ïîñòúïâà ãëàâíî ÷ðåç êîíêóðñ � 83%. Ïî
äîêóìåíòè ñà íàçíà÷åíè 10% è òî ïî-âúçðàñòíèòå ñëóæèòåëè. Ñ âðúçêè
ñà ïîñòúïèëè 2%.

Ìàòåðèàëíîòî ñàìî÷óâñòâèå íà äàíú÷íèòå å íàé-íèñêî â ñðàâíåíèå
ñ îñòàíàëèòå èçñëåäâàíè ãðóïè. 63% ñïîäåëÿò, ÷å æèâåÿò òðóäíî, à 27%
äîðè ñå ÷óäÿò êàê äà ñâúðæàò äâàòà êðàÿ.

Îãðîìíàòà ÷àñò îò äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè ãëåäàò íà êîðóïöèÿòà êàòî
íà åäèí îò ñåðèîçíèòå ïðîáëåìè íà îáùåñòâîòî íè äíåñ � 87%, âúïðåêè
÷å ñïîðåä 48% îò òÿõ å íà ëèöå òåíäåíöèÿ êúì íåãîâîòî ïðåêàëåíî
ðàçäóõâàíå. Òàçè êîíñòàòàöèÿ èìà ïðÿêà âðúçêà è ñ îöåíêàòà íà
êîðóïöèîííàòà ñèòóàöèÿ â ñîáñòâåíàòà èíñòèòóöèÿ. Ñïîðåä àíêåòèðàíèòå
ñå çàáåëÿçâà òåíäåíöèÿ êúì óâåëè÷àâàíå íà êîðóïöèÿòà ïðåç ïîñëåäíèòå
ãîäèíè � 23% ñðåùó 17%, îò÷èòàùè ïîäîáðåíèå â òàçè íàñîêà.

Âñåêè âòîðè äàíú÷åí ñëóæèòåë ó÷àñòâàë â èçñëåäâàíåòî ïðèçíàâà,
÷å ñúùåñòâóâà êîðóïöèÿ â èíñòèòóöèÿòà, ìàêàð è íå â òàêàâà ñòåïåí, â
êàêâàòî ñå ïðåäñòàâÿò íåùàòà. Îêîëî 37% ñìÿòàò çà äîïóñòèì ïîäêóïà,
ìàêàð è â ðàçëè÷íà ñòåïåí â çàâèñèìîñò îò íåãîâèòå ðàçëè÷íè ôîðìè è
ïðîÿâëåíèÿ. Ñïîðåä 83% îò çàïèòàíèòå ñúùåñòâóâà íàãëàñà ñðåä êîëåãèòå
èì äà ïðèåìàò ðàçëè÷íè ôîðìè íà ïîäêóï, àêî ðàçáèðà ñå íÿêîé ïðåäëîæè
òàêúâ. Ìíîçèíñòâîòî îò òÿõ � 56% ñìÿòàò çà äîïóñòèìî äà ïðèåìàò íåùî,
ñàìî àêî íå å ñâúðçàíî ñúñ çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà, ò.å. àêî å èçðàç íà
áëàãîäàðíîñò. Â ñúùîòî âðåìå âñåêè ÷åòâúðòè äîïóñêà, ÷å êîëåãèòå èì
ùå ïðèåìàò âñè÷êî êîåòî èì ñå ïðåäëîæè, ñòèãà äà ìîãàò äà ðåøàò
ïðîáëåìà.

Ïîâå÷å îò ïîëîâèíàòà çàïèòàíè ñìÿòàò çà äîïóñòèìî ñëóæèòåë äà
ïðèåìå óñëóãà, áåçïëàòåí îáÿä èëè âå÷åðÿ ñðåùó ðåøàâàíå íà ÷àñòåí
ïðîáëåì � ñúîòâåòíî 54% è 52%. Ïîíå íà äåêëàðàòèâíî ðàâíèùå
ïîäàðúöèòå è îñîáåíî ïàðèòå ñå ïðèåìàò êàòî âúçìîæíà ôîðìà íà
êîðóïöèîííà ðàçìÿíà îò çíà÷èòåëíî ïî-ìàëêà ÷àñò � ñúîòâåòíî 31% è
10%.

Íèâîòî íà êîðóïöèîííèÿ íàòèñê âúðõó ãðàæäàíèòå èìà çíà÷èìè
ñòîéíîñòè, ñïîðåä ðåçóëòàòèòå îò èçñëåäâàíåòî. Ñïîðåä 27% îò
çàïèòàíèòå å ìíîãî âåðîÿòíî ÷îâåê, ïîòúðñèë ñúäåéñòâèå îò äàíú÷åí
ñëóæèòåë çà ðåøàâàíå íà íÿêàêúâ ïðîáëåì, äà íå ãî ïîëó÷è àêî íå ìó
ïðåäëîæè ïîäêóï. Îñíîâíèòå ìåõàíèçìè, ÷ðåç êîèòî ñå îñúùåñòâÿâà
íàòèñêà, ñà èñêàíåòî íà óñëóãà ñðåùó óñëóãà � 38%, ïàðèòå � 17% è
ïîäàðúöèòå � 25%.

Äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè ñà ïîäëàãàíè íà ñåðèîçåí âúòðåøåí è



âúíøåí êîðóïöèîíåí íàòèñê. Íà áëèçî 73% ñå å íàëàãàëî ïðåç ïîñëåäíàòà
ãîäèíà äà ïðàâÿò êîìïðîìèñè ñ ïðîôåñèîíàëíàòà ñè åòèêà è ìîðàë ïîä
äàâëåíèåòî íà âèñøåñòîÿùè. Ñïîðåä âñåêè âòîðè òàçè ïðàêòèêà íèêàê
íå å áèëà èçêëþ÷åíèå ïðåç òîçè ïåðèîä. Ñèëåí å áèë è íàòèñêà è îò ñòðàíà
íà ãðàæäàíèòå. Ïî äóìèòå íà 64% îò ó÷àñòâàëèòå â èçñëåäâàíåòî, èì å
áèë ïðåäëàãàí ïîäêóï ïðåç èçìèíàëàòà ãîäèíà. Ñïîðåä âñåêè òðåòè òîâà
ñå å ñëó÷âàëî îò âðåìå íà âðåìå è ñå å îñúùåñòâÿâàëî, â ïðåîáëàäàâàùàòà
÷àñò îò ñëó÷àèòå, îò ñàìîòî çàèíòåðåñîâàíî ëèöå � 37% îáèêíîâåíî
äèðåêòíî è áåç çàîáèêàëêè � 27% è â ïî-ðÿäêî ÷ðåç íàìåöè � 10%.

Íàé-÷åñòî ñà ïðåäëàãàíè, ñðåùó ñâúðøâàíå íà äàäåíà ðàáîòà,
ïîäàðúöè � 22% è ïàðè � 18%, à îòíîñèòåëíî ïî-ðÿäêî áåçïëàòíè îáåäè
è âå÷åðè è óñëóãè ñúîòâåòíî � 16% è 7%.

Îñíîâíèòå ôîðìè íà êîðóïöèÿ ñðåä äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè ñà
ñâúðçàíè è ïðîèçòè÷àò îò êîíòðîëà âúðõó èçïúëíåíèå íà äàíú÷íèòå
çàäúëæåíèÿ íà ôèçè÷åñêèòå è þðèäè÷åñêèòå ëèöà è èçâúðøâàíèòå
ïðîâåðêè â òàçè âðúçêà. Õàðàêòåðíè êîðóïöèîííè ïðàêòèêè ñà
çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà â ðåçóëòàò íà óïðàæíåí íàòèñê îò ãðàæäàíè è
âèñøåñòîÿùè, îòêàç îò ñàíêöèîíèðàíå èëè çàíèæàâàíå íà ñàíêöèèòå ïðè
óñòàíîâåíè íàðóøåíèÿ îò ñòðàíà íà äàíúêîïëàòöèòå, èçáèðàòåëíî
òúëêóâàíå íà çàêîíà èçïîëçâàéêè �âðàòè÷êèòå� â íåãî â çàâèñèìîñò îò
èíòåðåñèòå, �çàòâàðÿíå íà î÷è� ïðè êîíñòàòèðàíè íåðåäíîñòè ïî âðåìå
íà äàíú÷íèòå ïðîâåðêè è äð.

Ïðè÷èíèòå è ïðåäïîñòàâêèòå, òëàñêàùè äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè êúì
êîðóïöèîííè ïðîÿâè, ñà êðàéíî íèñêèòå çàïëàòè, êîèòî ñà íåàäåêâàòíè
íà çíà÷èìîñòòà íà ðàáîòàòà çà äúðæàâàòà è îáùèñòâîòî, îòñúñòâèåòî íà
äîïúëíèòåëíî ñòèìóëèðàíå çà äîáðå ñâúðøåíà ðàáîòà, íåñèãóðíî
ñëóæåáíî ïîëîæåíèå, îãðàíè÷åíèòå âúçìîæíîñòè çà ñëóæåáíî ðàçâèòèå,
îòñúñòâèå íà ÿñíè êðèòåðèè çà ðàçâèòèå â ñëóæáàòà, ëèïñàòà íà
äîñòàòú÷íî êîíòðîë, òðîìàâàòà ñèñòåìà è îðãàíèçàöèÿ íà ðàáîòà,
ñâúðçàíà ñ íàëè÷èåòî íà ìíîãîáðîéíè çâåíà, âúçìîæíîñòèòå çà
çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà, ïîðàäè íåäîñòàòú÷íàòà ìó êîíêðåòíîñò è
êàòåãîðè÷íîñò, áþðîêðàöèÿòà ñâúðçàíà ñ óòåæíåíàòà ïðîöåäóðà,
íåäîñòàòú÷íàòà èíôîðìèðàíîñò íà ãðàæäàíèòå â îáëàñòòà íà äàíú÷íîòî
çàêîíîäàòåëñòâî, íåçàäîâîëèòåëíàòà èíôîðìàöèîííà è òåõíè÷åñêà
îáåçïå÷åíîñò íà äàíú÷íèòå, íàòèñêà îò ñòðàíà íà âèñøåñòîÿùè, ñòðåìåæà
êúì áúðçî çàáîãàòÿâàíå.



5.4. ÑÐÅÄ ÌÀÃÈÑÒÐÀÒÈÒÅ

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å â ìåñòíàòà ñúäåáíà âëàñò ñå
îñúùåñòâÿâà ïðîöåñ íà ñåðèîçíî ïîäìëàäÿâàíå. Ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò
îò ìàãèñòðàòèòå ñà íà âúçðàñò äî 30 ã., 33% - ìåæäó 31 è 40 ã., 21% -
ìåæäó 41 è 50 ã., à 12% ñà íàä 50 ã. Ïîäìëàäÿâàíåòî íà ñúñòàâà ñå
îòðàçÿâà ïðÿêî âúðõó íåäîñòàòú÷íèÿ ïðîôåñèîíàëåí îïèò, à îò òàì è
âúðõó åôåêòèâíîñòòà ïðè ôóíêöèîíèðàíå íà ñèñòåìàòà. Áëèçî 41% ñà ñ
òðóäîâ ñòàæ ïîä 3 ãîäèíè, 31% ïðåáèâàâàò â ñèñòåìàòà îò 4 äî 10 ã., à
ñúñ ñòàæ íàä 10 ã. ñà îêîëî 28%.

Ìàãèñòðàòèòå ñà ñ ìíîãî âèñîê îáðàçîâàòåëåí è ïðîôåñèîíàëåí
öåíç, êîåòî ïðîèçòè÷à îò ñëîæíèÿ è îòãîâîðåí õàðàêòåð íà òÿõíàòà
äåéíîñò. Îò ãëåäíà òî÷êà íà ïîëà, ìåñòíàòà ñúäåáíà ñèñòåìà å äîáðå
áàëàíñèðàíà. Íàáëþäàâà ñå ëåê ïðåâåñ íà äàìñêèÿ ñúñòàâ � 53% ñðåùó
47% ìúæå.

Ëèïñâàò âñå îùå ñåðèîçíè êðèòåðèè ïðè íàçíà÷àâàíå â ñúäåáíàòà
ñèñòåìà. Îãðîìíàòà ÷àñò îò çàåòèòå â èíñòèòóöèÿòà ñà ïîñòúïèëè â íåÿ
�ïî äîêóìåíòè� � 76%, à âñåêè ïåòè � ñëåä èçáîð. Êîíêóðñíîòî íà÷àëî
ïðè íàçíà÷àâàíå å âñå îùå äîáðî ïîæåëàíèå.

Â ìàòåðèàëíî îòíîøåíèå ìàãèñòðàòèòå ñå ÷óâñòâàò çàòðóäíåíè è
ïîäòèñíàòè. 39% ñïîäåëÿò, ÷å æèâåÿò òðóäíî, 37% îïðåäåëÿò
ìàòåðèàëíîòî ñè ïîëîæåíèå êàòî íîðìàëíî, à 22% ïîñî÷âàò, ÷å ñà â
ñúñòîÿíèå íà êðàéíà íóæäà.

Êàòî öÿëî ìàãèñòðàòèòå ãëåäàò íà êîðóïöèÿòà â ñòðàíàòà
íååäíîçíà÷íî. Îò åäíà ñòðàíà, òå ñà êàòåãîðè÷íè â ïðåöåíêàòà ñè, ÷å
ñòàâà âúïðîñ çà ñåðèîçåí ïðîáëåì � 80%, íî â ñúùîòî âðåìå 63% ñà
óáåäåíè, ÷å èçêóñòâåíî ñå ðàçäóõâà íåãîâîòî çíà÷åíèå.

Ìàãèñòðàòèòå ñà ñúãëàñíè, ÷å â ñúäåáíàòà ñèñòåìà èìà êîðóïöèÿ,
íî íå â òàêàâà ñòåïåí è ìàùàáè, â êàêâèòî ñå ïðåäñòàâÿ ïðåä
îáùåñòâåíîñòòà. Ñïîðåä 52% êîðóïöèÿ èìà, íî íåùàòà ñà êàòåãîðè÷íî
ïðåóâåëè÷åíè.

Ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè ñå íàáëþäàâà òåíäåíöèÿ, ìàêàð è
íåçíà÷èòåëíà, êúì óâåëè÷àâàíå íà êîðóïöèÿòà â èíñòèòóöèÿòà. Òàêîâà å
ìíåíèåòî íà 27% îò çàïèòàíèòå, äîêàòî 22% ñ÷èòàò, ÷å ñèòóàöèÿòà ñå å
ïîäîáðèëà.

Ñïîðåä ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò çàïèòàíèòå - 59%, êîðóìïèðàíèòå
ñúñòàâëÿâàò ìàëêà ÷àñò îò êîëåãèÿòà. Â ñúùîòî âðåìå îáà÷å íå å ìàëúê
äåëúò íà ìàãèñòðàòèòå, êîèòî ñïîäåëÿò íàãëàñè, ïðåäðàçïîëàãàùè êúì
êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå. Ñïîðåä åäíà ÷åòâúðò îò àíêåòèðàíèòå å íàïúëíî



äîïóñòèìî â äíåøíî âðåìå ñëóæèòåë äà ïðèåìå íÿêàêâà ôîðìà íà ïîäêóï
çà ðåøàâàíå íà ÷àñòåí ïðîáëåì. 64% ñà óáåäåíè, ÷å àêî íÿêîé ïðåäëîæè
íà êîëåãèòå èì íÿêàêâà ôîðìà íà ïîäêóï, å ìíîãî âåðîÿòíî òå äà ïðèåìàò.
Òîâà ïîâåäåíèå íå å áåçðåçåðâíî è ñúäúðæà îïðåäåëåíè óãîâîðêè.
Ìíîçèíñòâîòî îò òÿõ çàÿâÿâàò, ÷å êîëåãèòå èì áèõà ïðèåëè íåùî ñàìî,
àêî èñêàíîòî îò òÿõ íå å ñâúðçàíî ñúñ çàîáèêàëÿíå íà çàêîíà � 53%.
Ñúùåâðåìåííî ñïîðåä 12% êîëåãèòå èì áèõà ïðèåëè ïîäêóïà, ñòèãà äà
ñà â ñúñòîÿíèå äà ðåøàò ïðîáëåìà.

Êàòî öÿëî ìàãèñòðàòèòå ñìÿòàò çà äîïóñòèìè áåçïëàòíèòå îáåäè è
âå÷åðè, êàêòî è óñëóãèòå, êàòî ôîðìà íà ïîäêóï èëè îòïëàòà îò ñòðàíà íà
áëàãîäàðíè êëèåíòè - ñúîòâåòíî 32% è 32%. Èçâåñòíî íåóäîáñòâî
èçïèòâàò, êîãàòî ñòàíå äóìà çà ïîäàðúöè è îñîáåíî çà ïàðè. Åäíà ÷åòâúðò
îò àíêåòèðàíèòå ìàãèñòðàòè äîïóñêàò ïîäàðúöèòå, à åäâà 8% ðóøâåòà,
êàòî ïîäêóï èëè èçðàç íà áëàãîäàðíîñò çà ñâúðøåíà ðàáîòà.

Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å ñúùåñòâóâà èçâåñòåí êîðóïöèîíåí íàòèñê
îò ñòðàíà íà ìàãèñòðàòèòå âúðõó ãðàæäàíèòå, êîãàòî òðÿáâà äà èì ñå
ñâúðøè íÿêàêâà ðàáîòà. Òàêà íàïðèìåð ñïîðåä 29% îò àíêåòèðàíèòå å
ìíîãî âåðîÿòíî ãðàæäàíèí, ïîòúðñèë ñúäåéñòâèå îò ìàãèñòðàò äà íå óñïåå
äà ðåøè ïðîáëåìà ñè, àêî íå ìó äàäå íÿêàêúâ ïîäêóï. Ïðåäïî÷èòàíè
ôîðìè çà êîðóïöèîíåí íàòèñê âúðõó ãðàæäàíèòå ñà óñëóãàòà è ðóøâåòà
� ñúîòâåòíî 34% è 27%.

Êîðóïöèîíåí íàòèñê ñå óïðàæíÿâà è âúðõó ñàìèòå ìàãèñòðàòè. Òîé
âúðâè ïî äâå ëèíèè � âúòðåøíî-èíñòèòóöèîíàëåí è âúíøåí. Ïúðâèÿò ñå
îñúùåñòâÿâà îò âèñøåñòîÿùè èíñòàíöèè è ñå èçðàçÿâà â ïðèíóæäàâàíåòî
íà ìàãèñòðàòèòå äà èçâúðøâàò äåëà, ïðîòèâîðå÷àùè íà ïðîôåñèîíàëíèÿ
èì ìîðàë è åòèêà. Íà ïîäîáåí ðîä íàòèñê å áèë ïîäëàãàí ïðåç ïîñëåäíàòà
ãîäèíà ïî÷òè âñåêè âòîðè àíêåòèðàí â íàøåòî èçñëåäâàíå, êàòî ñïîðåä
åäíà ÷åòâúðò òàçè ïðàêòèêà íå å áèëà èçêëþ÷åíèå. Âúíøíèÿò íàòèñê ñå
îñúùåñòâÿâà ãëàâíî îò ãðàæäàíè èëè äðóãè èíñòèòóöèè, êîèòî æåëàÿò
äà ïðèêðèÿò ïðåñòúïëåíèÿ èëè äà çàîáèêîëÿò çàêîíà. Ïî äàííè îò
èçñëåäâàíåòî íà 58% îò çàïèòàíèòå ñå å ñëó÷âàëî ïðåç ïîñëåäíàòà ãîäèíà
ãðàæäàíèí äà èì ïðåäëîæè íåùî ñðåùó ðåøàâàíå íà íÿêàêúâ ïðîáëåì.
Îáèêíîâåíî ïîäêóïèòå ñà ñå ñâåæäàëè äî ïðåäëàãàíå íà ïîäàðúöè � 17%
è ïàðè � ñúùî 17%. Íà 15% îò ìàãèñòðàòèòå å ïðåäëàãàíà íÿêàêâà óñëóãà,
à íà 9% íåùî äðóãî. Ïîäêóïâàíåòî ñå å îñúùåñòâÿâàëî îò ïîñðåäíèê è
äèðåêòíî îò çàèíòåðåñîâàíîòî ëèöå � ñúîòâåòíî 31% è 31%. Â
ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò ñëó÷àèòå ñå å èçâúðøâàëî îò áëèçúê èëè ïîçíàò
� 22% è ÷ðåç íàìåöè îò çàèíòåðåñîâàíîòî ëèöå � 18%.



Êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè â ìàãèñòðàòóðàòà ñà â íåïîñðåäñòâåíà
çàâèñèìîñò è ïðîèçòè÷àò îò áîðàâåíåòî ñúñ çàêîíà, îò âëàñòòà,
ñúñðåäîòî÷åíà â ðúöåòå èì è ãîëåìèÿ çàëîã ñâúðçàí ñ òÿõíàòà ðàáîòà.
Òèïè÷íè ôîðìè ñà ïóñêàíåòî ïîä ãàðàíöèÿ íà çàäúðæàíè ñúñ ñåðèîçíè
ñúìíåíèÿ çà èçâúðøåíî ïðåñòúïëåíèå, óìèøëåíî çàäúðæàíå
ïðåäâèæâàíåòî íà îáâèíèòåëíèòå àêòîâå, îòêàç îò ïðàâîðàçäàâàíå ÷ðåç
îòëàãàíå íà äåëà, äåéñòâèå èëè áåçäåéñòâèå, èçâúðøâàíî ïîä íàòèñê
èäâàùî ïî ëèíèÿòà íà éåðàðõèÿòà èëè îò âúí, íåïðàâîìåðíî èçíàñÿíå
íà èíôîðìàöèÿ ïî íåïðèêëþ÷èëè äåëà, èçïîëçâàíå íà �âðàòè÷êèòå� â
çàêîíà çà áåçïðèíöèïíè ðåøåíèÿ è äð.

Ïðè÷èíèòå è ïðåäïîñòàâêèòå, òëàñêàùè ìàãèñòðàòèòå êúì
êîðóïöèîííî ïîâåäåíèå, ñà ìíîãî è ðàçíîîáðàçíè. Ïî ñúùåñòâåíèòå îò
òÿõ ñà íèñêèòå çàïëàòè è ëèïñàòà â ðåçóëòàò íà òîâà, íà èêîíîìè÷åñêà
íåçàâèñèìîñò, êîåòî íàìàëÿâà ðåñïåêòà êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà,
àòðàêòèâíîñòòà íà �ñòîêàòà�, êîÿòî ïðåäëàãà ñúäåáíàòà ñèñòåìà
èçðàçÿâàùà ñå â îãðàíè÷àâàíå íà ïðàâà, äåéñòâèÿ ñðåùó ïðàâîíàðóøèòåëè
è ïð., ëèáåðàëíîòî îòíîøåíèå êúì ïðîÿâèòå íà êîðóïöèÿ è
áåçíàêàçàíîñòòà â òîçè ñìèñúë, íåçàäîâîëèòåëíèòå óñëîâèÿ íà òðóä ïðè
êîèòî ðàáîòÿò ìàãèñòðàòèòå, ëîøàòà ìàòåðèàëíà è òåõíè÷åñêà
îáåçïå÷åíîñò, ëèïñàòà íà äîñòàòú÷íî êîìïþòðè è ñúîòâåòåí ñîôòóåð,
îòðàçÿâàù ïðîìåíèòå â çàêîíîäàòåëñòâîòî, ëèïñâàò èíôîðìàöèîííè
ñèñòåìè, ñâúðçâàùè ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå ñ äðóãèòå èíñòèòóöèè, îò êîèòî
çàâèñè áîðáàòà ñðåùó ïðåñòúïíîñòòà è êîðóïöèÿòà, áåçïåðñïåêòèâíîñòòà,
èçðàçÿâàùà ñå â îòñúñòâèåòî íà ÿñíè êðèòåðèè çà ðàçâèòèå â ñëóæåáíàòà
éåðàðõèÿ, ïîçâîëÿâàùî íàçíà÷àâàíåòî íà îòãîâîðíè ïîñòîâå íà âúíøíè
è íå ðÿäêî íà íåêîìïåòåíòíè õîðà, çàíèæåíèòå ìîðàëíè çàäðúæêè,
ïñèõè÷åñêàòà íàãëàñà, ÷å òðÿáâà äà ñå âçåìå ùîì ñå ïðåäëàãà. Íàëè÷èåòî
íà èìóíèòåò, âúïðåêè ñâîèòå ïðåäèìñòâà, ñúùî å ôàêòîð çà êîðóïöèÿ,
ëèïñàòà íà ìàíäàòíîñò ñúçäàâà ÷óâñòâîòî çà âå÷íîñò íà òîçè ïîñò è
ñòèìóëèðà êúì êîðóïöèîííè ïðîÿâè, ÷åñòèòå ïðîìåíè â
çàêîíîäàòåëñòâîòî, ëèïñàòà íà äîñòàòú÷íî ÿñíîòà, êîíêðåòíîñò è
êàòåãîðè÷íîñò íà íîðìèòå, êîåòî ïîçâîëÿâà íååäíîçíà÷íî òúëêóâàíå,
âëèçàíåòî íà ñëó÷àéíè õîðà â ñèñòåìàòà áåç íóæíèÿ ïðîôåñèîíàëèçúì è
ìîðàë, áåçðàçëè÷èåòî è îòñúñòâèåòî íà ãðàæäàíñêà ñìåëîñò êúì
èçîáëè÷àâàíå íà ïîäîáíè ïðîÿâè.



6. ÀÍÃÀÆÈÐÀÍÅ ÍÀ ÈÍÑÒÈÒÓÖÈÈÒÅ Â
ÀÍÒÈÊÎÐÓÏÖÈÎÍÍÈ ÏÐÀÊÒÈÊÈ È ÌÎÄÅËÈ

Ëîãè÷åí å âúïðîñà, ñëåä êàòî êîðóïöèÿòà ñå âúçïðèåìà êàòî
íîðìàëíî ÿâëåíèå îò æèâîòà íà èíñòèòóöèèòå, êàêúâ áè ìîãúë äà áúäå
ïúòÿò çà ïîñòàâÿíå íà âúçìîæíîñò çà íåéíîòî îãðàíè÷àâàíå.

Çà 48% îò àíêåòèðàíèòå êîðóïöèÿòà â ñòðàíàòà âèíàãè ùå èìà, íî
òÿ ìîæå ñàìî äà áúäå îãðàíè÷åíà, 27 % ïúê ñà êàòåãîðè÷íî íà ìíåíèå,
÷å íèêîé íå ñúçäàâà ìåõàíèçìè çà îãðàíè÷àâàíå è ïðåìàõâàíå íà
êîðóïöèÿòà. 16 % âÿðâàò, ÷å êîðóïöèÿòà ìîæå äà áúäå íàìàëåíà
ñúùåñòâåíî ïðè ñåðèîçíè óñèëèÿ îò ñòðàíà íà èíñòèòóöèèòå.

Íàé-ñåðèîçíèòå ïúòèùà çà ïðåìàõâàíåòî íà ÿâëåíèåòî,
èçñëåäâàíèòå ñëóæèòåëè âèæäàò â:

- âúâåæäàíåòî íà ñåðèîçíè çàêîíîäàòåëíè ïðàêòèêè, êîèòî äà
äàâàò âúçìîæíîñò çà ãàðàíöèè íà ðàáîòíîòî ìÿñòî, çàùèòà íà
ðàáîòåùèÿ îò íàìåñà îò âñÿêàêúâ õàðàêòåð. Õàðàêòåðúò íà
íàìåñàòà â íàé-çíà÷èìà ñòåïåí å èêîíîìè÷åñêè, êîåòî å ïðÿêî
ñâúðçàíî ñ ïîäîáðÿâàíå íà ñòàíäàðòà íà çàïëàùàíå ñðåä
ñëóæèòåëèòå îò âñè÷êè êàòåãîðèè. Íàìåñàòà èìà èçðàçåí
ïîëèòè÷åñêè è àäìèíèñòðàòèâåí õàðàêòåð, îò êîéòî
ñëóæèòåëèòå áèõà æåëàëè äà âèæäàò çàùèòà â ñâîÿòà ðàáîòà.

- Ïîäîáðÿâàíå íà ñúùåñòâóâàùîòî çàêîíîäàòåëñòâî è íåãîâîòî
- êîíêðåòèçèðàíå è åôåêòèâíîñò çà èçâåæäàíåòî íà íàé-äîáðèòå

íàëè÷íè ïðàêòèêè.
- ñúçäàâàíå íà ìåõàíèçúì çà çàèíòåðåñîâàíîñò îò

äîáðîñúâåñòíàòà è ÷åñòíà ðàáîòà íà ñëóæèòåëÿ êàòî ïîëó÷àâàíå
íà ñòèìóëè çà äîáðà ðàáîòà, ôèíàíñîâî îáâúðçâàíå íà äîáðè
ðåçóëòàòè ñúñ çàïëàùàíå çà òðóä

- âúâ ïðÿêà âðúçêà ñ ìåõàíèçìèòå çà çàèíòåðåñîâàíîñò,
ïîâèøàâàíå íà çàïëàùàíåòî íà òðóäà è ñúçäàâàíåòî íà óñåùàíå
çà àäåêâàòíîñò íà çàïëàùàíåòî ñ ãðóïèòå, ñ êîèòî ðàáîòÿò
ñëóæèòåëèòå

- îãðàíè÷àâàíå, ïðåöèçèðàíå è ðÿçêî îãðàíè÷àâàíå íà áðîÿ íà
ðàçëè÷íèòå áþðîêðàòè÷íè äîêóìåíòè, ðàçðåøèòåëíè è
ñïðàâêè, êîèòî ñå èçèñêâàò çà âñÿêî íà÷èíàíèå â Áúëãàðèÿ

- ðÿçêî íàìàëÿâàíå íà äåéíîñòèòå, êîèòî èçèñêâàò ïðÿê êîíòàêò
ìåæäó ãðàæäàíèòå è ñëóæèòåëèòå ÷ðåç ñúçäàâàíåòî íà
èíñòèòóòñêè áþðà çà îáñëóæâàíå íà ãðàæäàíè



Ïî ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè îòäåëíèòå àíêåòèðàíè âèæäàò
íåîáõîäèìîñò îò ïî-ñåðèîçíî àíãàæèðàíå â ñëåäíèòå íàïðàâëåíèÿ:

ÎÁÙÈÍÑÊÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß:
- ïðåìàõâàíå è ðÿçêî îãðàíè÷àâàíå íà äåéíîñòèòå, êîèòî

ïðåäïîëàãàò âçåìàíåòî íà åäíîëè÷íè ðåøåíèÿ
- çàïëàùàíå íà òðóäà, ñúîáðàçåíî ñ îòãîâîðíîñòòà è ñâúðøåíàòà

ðàáîòà
- ðåãëàìåíòèðàíî è îáâúðçàíî ñ ïðîöåíò çàïëàùàíå íà òðóäà
- íåîáõîäèìîñò îò ïîâèøàâàíå íà êóëòóðàòà è èíôîðìèðàíîñòòà

íà ãðàæäàíèòå ïî îòíîøåíèå íà íîðìàòèâíàòà óðåäáà è ïðàâàòà
è çàäúëæåíèÿòà íà ãðàæäàíèòå è ñëóæèòåëèòå

- îãðàíè÷àâàíå íà äèðåêòíèÿ êîíòàêò ìåæäó ãðàæäàíèòå è
îáùèíñêèÿ ñëóæèòåë ÷ðåç ñúçäàâàíåòî íà îáùèíñêè
èíôîðìàöèîíåí öåíòúð, êúäåòî ãðàæäàíèíúò íÿìà äà èìà
äèðåêòåí êîíòàêò ñ èçâúðøâàùèÿ óñëóãàòà

- ñúçäàâàíå íà ìåõàíèçúì çà äîêàçâàíå íà êîðóïöèÿòà è ñòðîãà
íàêàçàòåëíà îòãîâîðíîñò çà äîêàçàíà òàêàâà

- íàëîæèòåëíà ïðîìÿíà âúðõó âúòðåøíèÿ ðåä è îðãàíèçàöèÿ íà
ðàáîòà

- ïóáëè÷åí ðåãèñòúð çà ðúêîâîäíèòå äëúæíîñòè â îáùèíñêàòà
àäìèíèñòðàöèÿ

- âúâåæäàíå íà ñòðîã êîíòðîë ïðè ïîäáîðà íà êàäðèòå ÷ðåç
êîíêóðñíî íà÷àëî è ïåðìàíåíòíà ðàáîòà ñ òÿõ ÷ðåç ïñèõîëîã
çà ïîäîáðÿâàíå íà êîìóíèêàòèâíàòà èì òåõíèêà ïðè ðàáîòà ñ
ãðàæäàíè.

ÄÀÍÚ×ÍÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß:
- ïîäîáðÿâàíå íà äåéñòâàùàòà íîðìàòèâíà áàçà
- çàùèòà íà äàíú÷íèÿ ñëóæèòåë îò âñÿêàêâè ôîðìè íà íàìåñà,

çàïëàõà è îãðàíè÷àâàíå íà óñåùàíåòî ìó çà ñâîáîäà
- àäåêâàòíî çàïëàùàíå çà ñïåöèôèêàòà è îòãîâîðíîñòòà íà òðóäà
- ñúçäàâàíå íà åäèííà èíôîðìàöèîííà ñèñòåìà çà ñòîïàíñêà

äåéíîñò íà ñóáåêòèòå ñ îãëåä ïúëíà ôèíàíñîâà è äàíú÷íà
ÿñíîòà è èíôîðìàöèÿ ïî àäðåñ íà ðåãèñòðàöèÿ /ïðè íàëè÷èåòî
íà ïîâå÷å þðèäè÷åñêè ñóáåêòè, ðåãèñòðèðàíè íà åäíî
ôèçè÷åñêî ëèöå/



- âèñîêî çàïëàùàíå, îáâúðçàíî ñ êîíêðåòíèòå ôèíàíñîâè
ïîêàçàòåëè íà ðàáîòàòà íà êîíêðåòíèÿ ñëóæèòåë

- íàìàëÿâàíå íà áþðîêðàöèÿòà è õàðòèÿòà êàòî íîñèòåëè íà
èíôîðìàöèÿ

- íåîáõîäèìîñò îò ìåäèéíà ñòðàòåãèÿ çà ïîäîáðÿâàíå íà èìèäæà
íà äàíú÷íèÿ ñëóæèòåë, êîåòî ùå íàìàëè êîðóïöèîííèÿ íàòèñê
êúì íåãî îò ñòðàíà íà ãðàæäàíèòå

- ïîäîáðÿâàíå íà ìàòåðèàëíàòà áàçà çà ðàáîòà íà ñëóæèòåëèòå
- âúâåæäàíå íà íîâà îðãàíèçàöèÿ çà ïðèäâèæâàíå íà

äîêóìåíòèòå ìåæäó îòäåëíèòå çâåíà
- ïðÿêî îáâúðçâàíå íà áþäæåòíèÿ èçëèøúê ñ ðàáîòàòà íà

äàíú÷íèòå ñëóæèòåëè
- ñëåäâàíå íà éåðàðõè÷íîòî èçðàñòâàíå íà êàäðèòå, ñåðèîçåí

êàäðîâè ïîäáîð íà ñëóæèòåëèòå è èçðàáîòâàíå íà ÿñíè
êðèòåðèè çà ïîâèøàâàíå ïî ÷èí è çâàíèå

ÌÀÃÈÑÒÐÀÒÓÐÀ:
- âúâåæäàíå íà ìàíäàòíîñò â ñèñòåìàòà
- ïîäîáðÿâàíå íà çàïëàùàíåòî è àäåêâàòíîñò ñïðÿìî åñòåñòâîòî

è ñïåöèôèêàòà íà ïîëàãàíèÿ òðóä
- íàëàãàíå íà àäìèíèñòðàòèâíè íàêàçàíèÿ ïðè äîêàçâàíå íà

íàðóøåíèÿ íà ìîðàëà
- ñúçäàâàíå íà ñèñòåìà îò êðèòåðèè çà çàåìàíåòî íà äàäåíà

äëúæíîñò â éåðàðõèÿòà è êðèòåðèè çà ðàñòåíå â çàåìàíèÿ ïîñò
- çàêîíîäàòåëíè ãàðàíöèè çà ðàáîòåùèòå â èíñòèòóöèÿòà ñïðÿìî

âñè÷êè âúçìîæíè ôîðìè íà íàòèñê è âëèÿíèå
- ñúçäàâàíå íà ðåàëåí ìåõàíèçúì çà îñúùåñòâÿâàíå íà êîíòðîë

âúòðå â ñèñòåìàòà
- îãðàíè÷àâàíå íà åäíîëè÷íîòî ðàçãëåæäàíå íà äåëàòà
- íàëè÷èå íà òåõíèêà, êîÿòî äàâà àêòóëíà èíôîðìàöèÿ çà

ïðîìÿíàòà â çàêîíîäàòåëñòâîòî è ïðîáëåìàòèêàòà
- ïðèëàãàíå íà ïðèíöèïà íà íåñìåíÿåìîñò ïî ïîëèòè÷åñêè

ïðè÷èíè è ïîäáóäè
- íåîáõîäèìîñò îò êîðåêöèè â äåéñòâàùîòî çàêîíîäàòåëñòâî è

äàâàíå íà ïî-øèðîêè ïðàâîìîùèÿ íà ïðàâîñúäíèòå èíñòèòóöèè
- ïðÿêà çàâèñèìîñò íà âúçíàãðàæäåíèåòî ñ èçâúðøåíàòà ðàáîòà,

à íå ñúñ ñòàæà.



ÌÈÒÍÈ×ÅÑÊÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß:
- îáÿâÿâàíå íà ëè÷åí äîõîä â íà÷àëîòî íà ðàáîòíèÿ äåí è ãîäèíà
- îáðàáîòêà íà äîêóìåíòèòå íà îòäåëíèòå ôèðìè îò ïîâå÷å îò

åäèí ñëóæèòåë
- îãðàíè÷àâàíå íà äîêóìåíòàöèÿòà â ñèñòåìàòà
- âúâåæäàíå íà êîìïþòúðíè ïðîãðàìè, êîèòî äàâàò öåíàòà íà

ñòîêàòà è âúçïðèïÿòñòâàò îáëàãàíåòî é ñ ïî-íèñêî ìèòî
- ñúçäàâàíå íà êîìïþòúðíà âðúçêà ìåæäó âúòðåøíèòå è

ãðàíè÷íèòå ìèòíèöè
- äà ñå âúâåäå êîìïþòúðíà è ñêåíåðíà îáðàáîòêà íà äîêóìåíòèòå

è àâòîìàòè÷íî îáñëóæâàíå


